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I. WSTEP

»Ludzie oczekuja od 0s6b doznajacych przemocy naturalnych reakcji samoobronnych,
ze nie pozwola si¢ tak traktowac, ze obronig si¢ 1 postawig ,,tame” przemocy. Tak zachowataby
si¢ osoba posiadajaca moc sprawcza, osoba, ktora ma zachowang psychologiczng mozliwo$¢
obrony. Jednak sytuacja przemocy domowej nie jest normalng sytuacja. To sytuacja
chronicznego stresu, napigcia, cierpienia, leku, bezradnosci, poczucia braku wptywu na wlasne
zycie. Specyfika przemocy polega wtasnie na tym, ze ofiara przemocy utracita swojg moc
sprawcza 1 wewnetrzng sile. Sprawca przemocy swoja ofiar¢ psychicznie, emocjonalnie
obezwtladnia.”

fragment ksiazki ,,Zrozumie¢ przemoc w rodzinie”
Wydawnictwo PARPA Media, 2010

Jednym z nadrzednych 1 dlugofalowych celéw polityki prorodzinnej pafstwa jest
tworzenie warunkow do petnego rozwoju i prawidtowego funkcjonowania rodziny oraz
zapobieganie wystgpowaniu postaw 1 zachowan zagrazajacych jej bezpieczenstwu, w tym
przemoca domowg. Kazdy intuicyjnie rozumie, czym jest przemoc domowa. Istnieje tez
ustawowa definicja tego zjawiska. Nowelizacja ustawy antyprzemocowej zmienia ustawowg
terminologi¢. Dotychczasowe pojecia - ,,przemoc w rodzinie” zastagpiono terminem ,,przemoc
domowa”, ,,ofiara” to ,,0osoba doznajaca przemocy domowe;j”. Ustawowej definicji doczekalo
si¢ takze pojecie ,,0s0by stosujacej przemoc domowa” wczesniej nazywanej ,,sprawcg’.
Zmienit si¢ (rozszerzyl) rowniez krag osob objetych ochrona, niezaleznie od wspdlnego
zamieszkiwania i gospodarowania. Najwazniejsza zmiana z punktu widzenia bezpieczenstwa
matoletnich to uznanie matoletniego, bedacego swiadkiem przemocy domowej, jako ,,0soby
doznajacej przemocy domowej”. Ponadto nowelizacja zmienia m.in. procedurg ,,Niebieskie
Karty” i wprowadza obowigzek realizowania programdéw korekcyjno-edukacyjne dla osob
stosujacych przemoc domowa, a takze programdw psychologiczno-terapeutycznych dla osob
stosujacych przemoc domowa.

Przerwanie milczenia zwigzanego z wystgpowaniem przemocy domowej pozwolito
spojrze¢ na problem inaczej. Wymaga podjecia szerokiego, dobrze zorganizowanego
1 zaplanowanego na wiele lat programu przeciwdziatania przemocy, ktorego realizacja powinna
przyczyni¢ si¢ do poprawy stanu bezpieczenstwa codziennego zycia. Miejski program
przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony osob doznajacych przemocy domowej w
Gminie Miasto Krosno na lata 2026-2030, zwany dalej ,,Programem”, stanowi zatem narzedzie
do efektywnego przeciwdzialania przemocy domowej oraz zmniejszenia jej negatywnych
nastepstw w zZyciu spotecznym 1 rodzinnym. Ma na celu stworzenie jednolitego,
profesjonalnego systemu interwencji 1 wsparcia dla 0sob zagrozonych, badz uwiktanych
w przemoc domow3a. Program zawiera podstawowe definicje zwigzane z tematyka przemocy
domowej, analize jej przyczyn, uwzglednia diagnoze wynikajaca z prowadzenia Programu
w latach ubiegltych, informacje kto najczesciej doswiadcza przemocy domowej oraz okresla
podstawy prawne podejmowanych dzialan. Opracowany dokument przedstawia rowniez
charakterystyke, mechanizmy i struktur¢ analizy zjawiska przemocy domowej na terenie
Gminy Miasta Krosna. Program realizuje si¢ gldwnie poprzez profilaktyke i edukacje
spoteczna, ochrone i pomoc osobom doznajacym przemocy domowej, oddzialywania na osoby
stosujgce przemoc domowa, ale takze poprzez podnoszenie kompetencji stuzb i1 przedstawicieli
podmiotow realizujacych dziatania z zakresu przeciwdzialania przemocy domowe;.



Z wieloletniej pracy w zakresie zapobiegania przemocy domowej wiemy, iz zjawisko
to - dotykajace nasza spoteczno$¢ lokalng - jest $ciSle powigzane z innymi obszarami
probleméw spolecznych. Dlatego ich rozwigzywanie powinno by¢ wspolnym interesem
uzupehiajacych si¢ dziatan specjalistow, instytucji i organizacji, m.in. instytucji porzadku
publicznego, placéwek o$wiatowych, stuzby zdrowia, pomocy spolecznej czy organizacji
pozarzadowych. Kazde z nich ma do czynienia z innym aspektem zjawiska i tylko
zintegrowanie wszelkich zasobow jednostek i1 organizacji daje szans¢ stworzenia jednolitej
strategii wsparcia oraz zdecydowanego podniesienia skuteczno$ci udzielanej pomocy.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1673) — zwang dalej ,, ustawa” - do zadan wlasnych gminy
nalezy w szczeg6lnosci tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy domowe;j,
w tym:

1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej
1 ochrony os6b doznajacych przemocy domowej;

2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j
w szczegblno$ci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca domowa;

3) zapewnienie osobom doznajacym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia;

4) tworzenie zespolow interdyscyplinarnych.

Zadania te w Gminie Miasto Krosno powierzone zostaty Miejskiemu Osrodkowi
Pomocy Rodzinie w Kro$nie, ktory realizuje zadania wlasne i zlecone w obszarze pomocy
spotecznej, nalezace do wlasciwosci gminy i powiatu. Zarzadzeniem Nr 2170/23 Prezydenta
Miasta Krosna z dnia 1 wrze$nia 2023 r. powotano cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego
dziatajacego w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kros$nie 1 stworzono
system pomocy dla rodziny, ukierunkowany na podejmowanie zintensyfikowanych dziatan
w stosunku do 0s6b doswiadczajacych przemocy (w tym matoletnich dzieci, ktore najbardziej
narazone sa na ujemne skutki tego zjawiska) oraz na radykalne dziatania wobec o0s6b
stosujacych przemoc domowa. Sklad Zespotu Interdyscyplinarnego jest na biezaco
dostosowywany do realizowanych zadan i zostal zmieniony zarzadzeniami Nr 13/24 z dnia
10 maja 2024 r. , zarzadzeniem Nr 193/24 z dnia 11 pazdziernika 2024 r. oraz zarzadzeniem
Nr 488/25 z dnia 7 maja 2025 r. Redakcja niniejszego dokumentu stanowi wigc wypetnienie
wskazah ustawy, pozwala jednocze$nie na dokonanie szczegdlowej analizy problemu oraz
prezentuje konkretne metody podejmowane w Gminie Miasto Krosno na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowe;j.

Co do przyjetych celow i1 zadan Program przeciwdzialania przemocy domowe;j
1 ochrony os6b doznajacych przemocy domowej w Gminie Miasto Krosno na lata 2026-2030
jest kontynuacjga poprzednio przyjetego programu obejmujacego lata 2021-2025. Analiza
podejmowanych dotychczas dziatah w ramach realizacji przyjetego wowczas Programu,
potwierdza skuteczno$¢ udzielania profesjonalnej pomocy osobom dotknigtym przemoca
1 osobom stosujacym przemoc oraz wdrazanej profilaktyki i dziatan prewencyjnych. Podstawa
realizacji Programu nadal jest interdyscyplinarno$¢, zgodnie z ktorg wszelkie dziatania na rzecz
pomocy rodzinie sg planowane i1 wdrazane przez specjalistow z réznych dziedzin, ktorzy



zaangazowani s3 W prac¢ W obszarze przeciwdziatania przemocy, instytucje
1 organizacje zajmujace si¢ problemem przemocy domowej oraz petnigce funkcje wspierajace.

Miejski program przeciwdzialania przemocy domowej i ochrony ofiar przemocy
domowej na kolejna lata 2026 — 2030 ma przyczyni¢ si¢ do ograniczenia skali problemu
1 skutkéw przemocy domowej. Adresatami dziatan sg mieszkancy Gminy Miasta Krosna,
a w szczeg6lnosci osoby doznajace przemocy domowej, osoby stosujace przemoc domowg
1 $wiadkowie takich niepozadanych postaw/zachowan. Program ma charakter dlugofalowy,
a jego dzialania obejmg kolejne lata 2026-2030. W zaleznosci od potrzeb 1 zmiany sytuacji
spotecznej, planowane dzialania mogg ulega¢ zmianom i dalszym udoskonaleniom.

Program bedzie realizowany w oparciu o nastepujace akty prawne:

1) Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

2) ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;

3) ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej;

4) rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”;

5) ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny;

6) ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego;

7) ustawe z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny 1 opiekunczy;

8) ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny;

9) ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej;

10) ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi;

11) ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii;

12) ustawe z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji;

13)ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
1 o wolontariacie;

14) ustawe z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

Dokumenty programowe:

1) Strategia Rozwoju Miasta Krosna na lata 2023-2030 - zalacznik do uchwaly Nr
V1/122/24 Rady Miasta Krosna z dnia 26 wrze$nia 2024 r. w sprawie przyjecia
aktualizacji Strategii Rozwoju Miasta Krosna na lata 2023-2030;

2) Uchwata nr 205 Rady Ministrow z dnia 9 listopada 2023 r. w sprawie ustanowienia

Rzadowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030 (M. P.
72023 r. poz. 1232).

II. Charakterystyka zjawiska przemocy

1. Definicja i mechanizmy przemocy



Przemoc domowa - to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra
osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a) narazajace t¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkdéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnos$ci finansowe;,

e) istotnie naruszajace prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg s$rodkow komunikacji
elektroniczne;j.

Pojeciem przemocy domowej nazywa si¢ zatem ztozony system obejmujacy krzywdzenie
fizyczne, psychiczne i seksualne. Wiacza si¢ do tego katalogu takze tzw. przemoc spoleczna,
obejmujaca rozne formy spotecznego izolowania, przemoc ekonomiczng polegajaca np. na
zabieraniu pieniedzy, zabranianiu lub zmuszaniu do pracy zarobkowej oraz krzywdzenie
dziecka. Powigzanymi pojgciami sg takze: zte traktowanie, naduzycie i przymus oraz przemoc
w rodzinie, przemoc wobec 0s0b najblizszych, przemoc w najblizszym otoczeniu spotecznym,
czy tez przemoc w zwigzkach intymnych. Zjawisko to mozna opisa¢ za pomocg wielu poje¢ i
roéznie je zdefiniowac. Najbardziej rozpowszechniong w Polsce jest definicja zaproponowana
przez stowarzyszenie ,»Niebieska Linia™: »przemoc to celowe
1 wykorzystujace przewagg sit dzialanie przeciw innej osobie, naruszajace jej prawa”. Definicja
ta wskazuje na najwazniejsze elementy zjawiska: uzycie przewazajacej sity, asymetrie sit, chgc
wyrzadzenia ofierze szkody, =zadania bdlu, ponizenia, sprawowania kontroli 1
podporzadkowania,  zmuszenie do  zachowan niezgodnych z  wlasng  wola
1 powtarzalny lub cykliczny charakter zdarzen.

2. Kryteria przemocy domowej

1) Intencjonalno$¢ — dziatania osoby stosujacej przemoc domowg nie sg przypadkowe.
Intencjonalno$¢ nie musi oznacza¢ celowego krzywdzenia bliskich 1 zadawania im bdlu. Osoba
stosujaca przemoc dazy do uzyskania petnej kontroli 1 wtadzy nad osobg doznajaca przemocy,
do jej bezwzglednego postuszenstwa. Jest przekonana, ze wie co jest dobre dla pozostalych
cztonkow rodziny, a w zwigzku z tym posiada wylaczne prawo podejmowac decyzje, ustalac
zasady zycia w rodzinie — pozostali muszg si¢ podporzadkowac.

2) Dysproporcja sity — nie chodzi tu jedynie o rdznice sit fizycznych, ale takze przewage
zwiazang z pozycja spoteczng, odpornosciag psychiczng, statusem materialnym itp. W zwiazku
opartym na przemocy jeden z partnerow czuje si¢ silniejszy, a drugi — stabszy. W wyniku
kolejnych aktéw przemocy roznica sit coraz bardziej si¢ poglebia, osoba doznajaca przemocy
staje si¢ coraz bardziej bezradna, a osoba stosujaca przemoc — coraz bardziej silna i1 bezkarna.

3) Naruszanie godnosci i praw — osoba stosujgca przemoc domowg narusza godno$¢ osoby
doznajacej przemocy, poniza ja, oSmiesza, pozbawia wszelkich praw (np. do kontaktow
z rodzing, godziwych warunkow zycia, itp.)

4) Powodowanie cierpienia i szkdd — osoby doznajace przemocy doznajg zarowno szkdd
fizycznych jak i1 psychicznych. W wyniku wieloletniej przemocy domowej moga doj$¢ do
przekonania, ze zastuguja na takie traktowanie.



3. Rodzaje przemocy domowej

1) Przemoc goraca to gwattowny wybuch tlumionych uczu¢ ztosci, frustracji, wscieklosci,
powodujacy agresywne zachowania. Czesto przyczyny tych trudnych uczu¢ tkwig poza
rodzing, np. powoduja je konflikty w pracy. Nie moggac sobie z nimi poradzi¢ osoba stosujgca
przemoc odreagowuje je na cztonkach rodziny. Wie, Zze moze sobie na takie zachowanie
bezkarnie pozwolié.

2) Przemoc chlodna w przeciwienstwie do przemocy goragcej nie wigze si¢ z gwaltownymi
emocjami 1 agresywnymi zachowaniami. Wydaje sie¢, ze sprawca przemocy jest spokojniejszy
badz bardziej si¢ kontroluje. Przemoc chtodna przyjmuje takze posta¢ bardzo rygorystycznego
stylu wychowania czy tez autorytarnego traktowania dorostych cztonkéw rodziny. Osoba, ktora
krzywdzi jest przekonana o stuszno$ci swoich czyndéw, zawsze znajdzie dla nich
usprawiedliwienie: ,,gdybym ich nie bil, to nie wyrostyby na porzadnych ludzi”, ,.to dla jej
dobra, bo inaczej catkowicie si¢ zmarnuje”, itp.

4. Czynniki ryzyka przemocy domowej

Prowadzone badania, oparte na rokrocznie wykazywanych danych statystycznych oraz
liczne publikacje jakie si¢ pokazujg w tym temacie, wskazuja na okreslone czynniki ryzyka
przemocy domowej jakie wyr6zniamy w prowadzonych przypadkach wszczgtych procedur
,Niebieskie Karty”.

1) Normy spoteczne i kulturowe - przemoc domowa jest niestety skutkiem wielowiekowego,
spotecznego przyzwolenia na krzywdzenie 0sob najblizszych, w szczegdlnosci kobiet i dzieci.
W wielu $rodowiskach nadal akceptuje si¢ bicie, stosowanie kar cielesnych i1 panuje
przekonanie o dominujgcej roli me¢zczyzny w rodzinie. Ponadto silne przekonanie, ze wszystko,
co si¢ dzieje w rodzinie nalezy do sfery prywatnosci z jednej strony wywotuje poczucie
bezkarnosci osoby stosujgcej przemoc 1 bezradnosci osoby doznajgcej przemocy,
a z drugiej — nasila niech¢¢ innych oséb do ingerowania w ,,cudze sprawy rodzinne”. Badania
pokazuja, ze przemoc wobec czlonkow rodziny jest spotecznie bardziej akceptowana
1 tolerowana niz stosowanie jej wobec obcych.

2) Dziedziczenie wzorca przemocy - przemoc bywa przekazywana z pokolenia na pokolenie.
Dzieci wychowujace si¢ w rodzinach, w ktérych krzywdzi si¢ bliskich, przyswajaja sobie
zachowania dorostych, ktorych sg swiadkami lub przemocy tej doznaja. Uczg sig, ze przemoc
to najlepszy i najbardziej skuteczny sposob rozwigzywania konfliktow.

3) Uzaleznienie i naduzywanie alkoholu i $rodkow odurzajacych- badania dowodza, ze
wickszo$¢ osob stosujacych przemoc domowa jest pod wptywem $rodkéw odurzajacych
(alkoholu czy narkotykow). Ostabia on kontrole wilasnych zachowan, zwigksza
prawdopodobienstwo reagowania ztoscig i gniewem na trudnos$ci oraz niepowodzenia zyciowe,
zaburza ocen¢ sytuacji i moze powodowacé biedng interpretacje zachowan innych o0sob.
Uzaleznienie od alkoholu (srodkow odurzajacych) nie zwalnia z odpowiedzialnosci za
popelnione czyny, mimo ze osoby stosujace przemoc czg¢sto wykorzystuja fakt bycia
nietrzezwym jako usprawiedliwienie swojego zachowania. Okoto 60% pacjentow lecznictwa
odwykowego przyznaje, ze ma problemy zwigzane z przemoca wobec najblizszych. Warto
jednak podkresli¢, ze naduzywanie alkoholu ($Srodkdw odurzajacych) nie jest ani koniecznym,
ani wystarczajagcym warunkiem stosowania przemocy.




4) Srodowisko spoteczne - istotnym czynnikiem sprzyjajacym wystepowaniu przemocy
domowej jest stres zwigzany z aktualng sytuacja socjalno-ekonomiczng rodziny. Bezrobocie,
problemy finansowe, mieszkaniowe czy zdrowotne, a takze nawarstwianie si¢ réznych
probleméw moze wywolywac frustracj¢. To z kolei moze sprzyja¢ pojawieniu si¢ przemocy
domowej. Osamotnienie rodziny znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, izolacja, brak
wsparcia z zewnatrz — osobistego lub instytucjonalnego — w sposob znaczacy moze wplywac
na nasilenie zachowan zwigzanych z wystepowaniem zjawiska przemocy domowe;j.

5. Mechanizmy przemocy domowej

Praca na rzecz osdb doznajacych przemocy domowej i 0sob jag stosujacych jest niezwykle
trudna i wymagajaca. Od o0sob ja wykonujacych wymaga specjalistycznej wiedzy, poglebianej
szkoleniami 1 biezgcg pracg superwizyjng. Kazdy przypadek jest inny, nie ma w tej pracy
schematu. W celu sklasyfikowania rodzajow $rodowisk, w ktorych spotykamy si¢ ze
zjawiskiem przemocy domowej, rozrézniamy jednak mechanizmy przemocy domowe;j, takie
jak:

1) Syndrom wyuczonej bezradnosci - to bezradnos$¢, ktora pojawia si¢ w wyniku nabytych
doswiadczen. Zwykle osoba doznajaca przemocy poszukuje pomocy dla siebie. Czgsto jednak
okazuje si¢, ze dziatania majace ja ochroni¢, nie skutkuja i nie przynosza oczekiwanych przez
nig efektow. Nabiera przekonania, ze cokolwiek zrobi, to i tak nie zmieni to jej sytuacji. Ma
poczucie, ze jest krzywdzona, Zle traktowana, ze zn¢canie si¢ nad czlonkiem rodziny jest
przestepstwem, jednak nie jest w stanie zmotywowac si¢ do dziatania.

2) Zjawisko prania modzgu - mechanizm polegajacy na systematycznym, $wiadomym
1 celowym oddziatywaniu na cztowieka w celu zmiany jego przekonan, postaw, uczué¢ czy
potrzeb. Dzialanie stluzace temu, aby cztonkowie rodziny funkcjonowali zgodnie z Zyczeniem
osoby, ktora stosuje przemoc. Konsekwencjami ,,prania mézgu” sa m.in. utrata poczucia
wlasnej wartosci oraz podporzadkowanie si¢ osobie stosujacej przemoc domowa. Metody
stosowane w ,praniu mozgu” to: izolacja, ponizanie i degradacja, doprowadzenie do
wyczerpania, wywotywanie leku 1 depresji, naprzemiennos¢ kary 1 nagrody.

3) Proces wiktymizacji - kazdy ,,wchodzac” w zwiazek z druga osoba ma pewne wyobrazenia
na temat swojego przyszilego zycia, swojego malzenstwa, swojej rodziny. Akt przemocy burzy
te wyobrazenia 1 wizj¢ $wiata, partnera, siebie. Specjalisci nazywaja to mianem burzenia
utrwalonych przekonan. Osoba doznajgca przemocy domowej czuje rozpacz 1 ma poczucie
krzywdy, czgsto na tym etapie zaczyna szuka¢ pomocy. Niestety zdarza si¢, Zze spotyka si¢ z
nieprawidlowymi reakcjami osob, z ktorymi dzieli si¢ swoimi problemami i1 od ktorych
oczekuje pomocy 1 wsparcia. Takie zachowanie przedstawicieli instytucji i stuzb, ktore
przejawia si¢ bagatelizowaniem problemoéw czy obwinianiem osoby doznajgcej przemocy
nazywamy wtoérnym zranieniem.

4) Syndrom sztokholmski - takim mianem okre$lono mechanizm, ktoéry zaobserwowano u ofiar
zamachu terrorystycznego w Sztokholmie. U osdb przetrzymywanych przez terrorystow,
a nastgpnie uwolnionych przez policj¢ pojawity si¢ reakcje, ktore wigkszo$¢ obserwatorow
uznata za irracjonalne. Ot6z niedawni zakladnicy zaangazowali si¢ w proces obrony swoich
oprawcow, zamiast zada¢ sprawiedliwosci, czy nawet odwetu. Jedna z ofiar tak zwigzata sig¢
z terrorysta, iz zawarta z nim zwigzek matzenski. W tej sytuacji mozna mowic o ,,patologiczne;]
wdziecznosci” za to, co zamachowiec mogt zrobi€, a w rezultacie tego nie uczynit. Mogl zabié,
a tego nie zrobil. Byl panem ich Zycia 1 $mierci 1 darowat im to zycie, wigc tylko dzigki niemu




zyja. Podobny mechanizm obronny pojawia si¢ u oséb doznajacych przemocy domowej. Sg
one wdzigczne za drobne przywileje, ktore jeszcze maja, za ,,miodowe miesigce”, za chwile
spokoju 1 namiastke uczucia ze strony krzywdzacego je partnera, a czasem nawet za to, ze zyja.

5) Mechanizm ,.psychologicznej putapki” - wiele os6b odczuwa zdziwienie, kiedy dowiaduje
si¢, ze osoba doznajaca przemocy domowej tkwi w zwigzku, ktéry przynosi jej cierpienie,
w ktorym jest upokarzana 1 w ktérym nie respektuje si¢ jej praw. Tymczasem osoba doznajaca
przemocy domowej zyje nadzieja, ze bedzie lepiej. Dlatego tez inwestuje w ten zwigzek.
Obwiniajac siebie za cate zlo, wierzy, ze jesli bardziej si¢ postara, to bedzie lepiej. Ma poczucie,
ze zalezy to wlasnie od niej. Im wiecej si¢ stara i wkiada w to dziatanie coraz wigcej energii,
tym trudniej jej ze zwigzku zrezygnowac.

Dtugoletnia praca z osobami dotknigtymi zjawiskiem przemocy pokazuje, iz mimo trwajgcej
i biezacej edukacji mieszkancéw — w dalszym ciggu wymaga ona cigglej walki z mitami
1 stereotypami. Nie wszystkie ofiary ,,0$mielaja si¢” prosi¢ o pomoc, wcigZ nie WSzyscy
swiadkowie zgltaszajg akty przemocy. Najczestsze stereotypy to przede wszystkim:

1) potepienie ofiary: ,,sama sobie winna" ;

2) ,,nie ma §ladow pobicia, nie byto przemocy";

3) ,.tunie da si¢ wiele zdziala¢";

4) ,jak ona nie chce, to nie bedziemy nic robi¢ na sile";
5) ,to prywatne sprawy rodziny, nie wolno si¢ wtracac".

6. Charakterystyka osob doznajacych przemocy domowej

U o0s6b doznajacych przemocy domowej obserwuje si¢ szereg konsekwencji przemocy,
ktore bezposrednio wplywaja na jej funkcjonowanie, a przez to na kondycje catej rodziny.
Sa to m.in.:

1) zanizone poczucie wartos$ci, brak szacunku dla siebie,

2) poczucie braku wplywu na wlasne Zycie, braku sily, mocy wewnetrzne;,
3) rozwinigta silna zaleznos$¢,

4) przekonanie, ze nic nie zmieni danej sytuacji (bierno$¢),

5) poczucie winy, obwinianie siebie za akty przemocy,

6) obnizony nastroj, drazliwo$¢, dolegliwo$ci psychosomatyczne,

7) zburzenia lgkowe 1 depresyjne,

8) problemy z naduzywaniem alkoholu, lekow.

7. Charakterystyka osob stosujacych przemoc

Badania prowadzone wsrdd oséb, ktore stosujg przemoc wobec najblizszych jednoznacznie
pokazuja, ze nie ma jednolitego typu sprawcy przemocy domowej. Udato si¢ jednak
wyodrebni¢ pewne cechy wspdlne, ktore osoby stosujgce przemoc domow3a posiadajg w stopniu
wiekszym niz osoby, ktore nie krzywdzg cztonkow swojej rodziny.

1) Doznawanie przemocy domowej w dziecinstwie - wiele osob, ktore w swoim dorostym zyciu

stosuja przemoc — doznawalo jej w dziecinstwie. Niektorzy z nich to osoby doznajace ostrej
przemocy fizycznej (bicie, celowe oparzenia, glodzenie), psychicznej (wyzwiska, straszenie,
grozenie, szantaz, zamykanie w ciemnych, zimnych pomieszczeniach), seksualnej czy
skrajnego zaniedbania. Badania pokazuja, ze 40% sprawcow przemocy skazanych za zngcanie



si¢ nad rodzing (art. 207 kodeksu karnego) byto ofiarami przemocy w dziecinstwie, a 65% —
twierdzito, ze relacje pomigdzy ich rodzicami byty zte i pelne konfliktow. Wsrdéd osob
stosujacych przemoc domowa sg takze osoby, ktore w dziecinstwie byly §wiadkami przemocy
— same nie byly krzywdzone, ale widzieli jak ojciec zngca si¢ nad matka, jak matka bije ich
mtodsze rodzenstwo, itp. Jest takze spora grupa osob, ktére nigdy nie doznaly przemocy
wewnatrz rodzinnej, nie byly ani jej ofiarami ani $wiadkami, a mimo to stosujg przemoc wobec
cztonkow swojej rodziny.

2) Przekonania- przemoc moze wynika¢ z systemu przekonan i moze by¢ narz¢dziem

do narzucania swoich pogladow i przekonan. Wiele osob stosujacych przemoc uwaza, ze
wladza, dominacja i kontrola w relacjach rodzinnych to nieodtgczny element funkcjonowania
mezczyzny, co gwarantuje mu uprzywilejowana pozycje. W zwigzku z powyzszym naturalne
wydaje si¢ im oczekiwanie, ze to zdanie mezczyzny bedzie najwazniejsze ,,bo przeciez zona
i dzieci nic nie rozumiejg, nic nie wiedzg o zyciu”, ,,bo to ja — maz i ojciec — zarabiam na dom
i ich wszystkich utrzymuj¢”, ,,bo kazdy w rodzinie powinien zna¢ swoje miejsce”. Niektorzy
mezezyzni stosujacy przemoc reprezentuja okreslone poglady na role kobiet w matzenstwie
i rodzinie. Sg przekonani, ze powinny one przede wszystkim urodzi¢ i wychowywaé dzieci,
utrzymywaé porzadek w mieszkaniu, gotowaé, czuwaé nad dobrg atmosfera w domu, dbac
o0 to, aby po powrocie z pracy mezczyzna mogt spokojnie odpoczaé. Osoby stosujace przemoc
majg takze silne przekonanie, ze to co si¢ dzieje w ich domu, w ich rodzinie, to wytacznie ich
prywatna sprawa. Maja prawo zachowywac si¢ tak jak uwazaja za stosowne 1 nikt (ani stuzby,
ani sgsiedzi czy cztonkowie dalszej rodziny) nie powinien wtracaé si¢ w ich zycie.

3) Przemoc jako forma wplywu - stosowanie przemocy przynosi osobie stosujacej przemoc

wymierne korzysci. Najwazniejsza z nich wydaje si¢ to, ze w stosunkowo krotkim czasie jest
on w stanie osiggna¢ wszystko czego chce, nawet jesli rodzina ma odmienne zdanie. Przemoc
1 agresja sa metoda rozwigzywania konfliktow, wyznaczaja pozycje w rodzinie, dajg szans¢ na
szybkie wyegzekwowanie od innych tego, czego si¢ od nich oczekuje. Wigkszo$¢ osob
krzywdzacych swoich bliskich jest przekonana o slusznos$ci swoich dziatah, nie znosza
sprzeciwu, a kazda sytuacja, w ktdrej partnerka/partner bedzie miata/miat odmienne zdanie, jest
interpretowana przez nich jako niesubordynacja 1 ztamanie ,tadu i1 porzadku”. ,,Porzadek
w rodzinie” jest przez osoby stosujgce przemoc rowniez specyficznie pojmowany. Oznacza
bezwzgledna akceptacj¢ 1 realizacj¢ zasad ustalonych przez osobe stosujaca przemoc
1 narzuconych pozostatym czlonkom rodziny. Osoby stosujace przemoc sg przekonane, ze
przemoc jest najlepsza metoda uzyskania i utrzymania szacunku innych osob — w tym cztonkow
rodziny. Tymczasem, jesli przyjrzymy si¢ dobrze relacjom w takiej rodzinie, to szybko okaze
si¢, Ze to, co osoby stosujace przemoc nazywaja szacunkiem - jest strachem, lgkiem i obawami.

4) Manipulacja - osoba stosujaca przemoc potrafi bardzo logicznie wyjasni¢ swoje zachowanie

wobec bliskich. Zwykle doskonale zdaje sobie sprawe z tego, ze postepuje niewlasciwie.
Usprawiedliwia wtedy swoje zachowanie, zrzuca odpowiedzialno$¢ za swoje czyny na swoich
bliskich, bagatelizuje, neguje obowiazujace zasady i warto$ci. Stosuje caly wachlarz
manipulacji, zeby tylko odsungé¢ od siebie podejrzenie 1 usprawiedliwi¢ si¢ (odwotuje sie do
wyzszych racji, kwestionuje swoja odpowiedzialno$¢, kwestionuje szkody, jakie pojawily w
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konsekwencji przemocy, neguje fakt, ze kto§ z jego bliskich mdgt dozna¢ jakiejkolwiek
krzywdy 1 jest osobg doznajacg przemocy, itp.).

5) Trudnosci w radzeniu sobie z emocjami - osoby, ktore stosuja przemoc cze¢sto maja ktopoty

W rozpoznawaniu i nazywaniu tego co czuj3. Przezywanie emocji, wzruszen, wydaje im si¢
,hie meskie”, w zwiagzku z tym jedyne co sg w stanie zaakceptowac u siebie to ztos¢, gniew,
zdenerwowanie. Wiele osob, ktore stosuja przemoc wobec swoich bliskich posiada bardzo
niskie poczucie wlasnej wartosci, sg niepewne swojej pozycji w rodzinie i w kontaktach
z osobami spoza rodziny. Czujg si¢ zagrozone negatywna oceng innych osob, przezywaja lek
przed opiniami, sgdami na swoj temat. Latwiej wpadaja w ztos$¢ 1 gniew. Kazdy drobiazg moze
sta¢ sie ,,iskra”, ktora spowoduje wybuch. Niektorzy po aktach przemocy odczuwajg wstyd,
ktéry jeszcze bardziej wzmaga ich negatywna ocen¢ samego siebie. Aby poradzi¢ sobie z
poczuciem winy probuja dopatrzeé si¢ przyczyn swojej agresji w zachowaniu innych osob i
przekona¢ siebie i1 innych, ze wing za to co si¢ statlo ponosza wszyscy w okoto — tylko nie on.
Wickszo$¢ 0sob, ktoére stosuja przemoc domowa nie jest zdolna do odczuwania empatii. Staja
si¢ nieczuli, niewrazliwi na krzywde drugiego cztowieka — takze tego, ktory jest im najblizszy:
zony, meza, dziecka, starszego rodzica.

6) Przemoc jako ,zasluzona” kara - niektore osoby wybieraja zachowania przemocowe,

poniewaz — ich zdaniem — s3a one metodg wymierzania ,,zastuzonej” kary. Przemoc wobec
bliskich przypomina realizacj¢ przygotowanego scenariusza: jest zaplanowana (czasem ze
szczegoOtami) 1 realizowana bez emocji, z zimng krwig. Tej swoistej ,,egzekucji” towarzyszy¢
moze zakaz okazywania przez osobe doznajaca przemocy bolu i cierpienia (ptaczu, krzykow,
présb o litosé), a kiedy te si¢ pojawia, moga nasila¢ agresj¢ osoby stosujacej przemoc i sile

2

HKary”.

7) Alkohol ($rodki odurzajace) jako czynnik ryzyka -badania pokazuja, ze
prawdopodobienstwo wystgpienia przemocy domowej z problemem uzaleznien jest dwukrotnie

wieksze niz w rodzinach, w ktorych problem ten nie wystgpuje. Ze statystyk policyjnych
dotyczacych procedury ,,Niebieskie Karty” wynika, ze blisko 70% osob, wobec ktorych
interweniujg policjanci w zwigzku z przemocag domowa, to osoby, ktore w chwili gdy
krzywdzily swoich bliskich byly pod wplywem alkoholu ($rodkéw odurzajacych).
Z przeprowadzanych badan na grupie me¢zczyzn skazanych za zngcanie si¢ nad rodzing (art.
207 kodeksu karnego), wynika, ze 18% to osoby, u ktérych zdiagnozowano uzaleznienie od
alkoholu, a 38% to osoby naduzywajace alkoholu. Alkohol zajmuje réwniez pierwsze miejsce
wsrod czynnikow ryzyka przemocy domowej w opinii publicznej. 88% respondentow badania
przeprowadzonego na zlecenie Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej wskazatlo alkohol jako
»przyczyne” przemocy w domach.

8. Dziecko krzywdzone

Najbardziej newralgiczng cze¢$cig systemu zwigzanego z przeciwdziataniem przemocy jest
przemoc wobec dzieci.

1) Badania ogélnopolskie dotyczace zjawiska przemocy
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W 2021 r. na zlecenie Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej zostato przeprowadzone
badanie ,,Ogodlnopolska diagnoza zjawiska przemocy domowej wobec dzieci”. Glownym celem
badania bylo dokonanie diagnozy skali zjawiska przemocy domowej wobec dzieci
w Polsce. Wedlug Polakéw najbardziej rozpowszechniong formg przemocy domowej wobec
dzieci byta przemoc psychiczna. W drugiej kolejnos$ci najczesciej wystepujace to: zaniedbanie
oraz przemoc fizyczna.

Prawie co piate dziecko w Polsce doznawalo przemocy fizycznej (19%) i psychicznej (18%).
9% doznato przemocy ekonomicznej, a 8% seksualnej. Nieznacznie czgsciej osobg stosujaca
przemoc byt me¢zczyzna. 54% mezczyzn przyznato, ze zdarzyto im sie da¢ dziecku klapsa,
w porownaniu do 45% kobiet. Co piaty Polak przyznal, ze byly sytuacje, kiedy obrazat,
zwymyslat dziecko oraz uderzyt je dtonig po ciele a 15% przyznaje, ze zdarzylo mu si¢
zastrasza¢ dziecko (odpowiednio 13%, 15% oraz 9% w przypadku kobiet). 38% dzieci ponizej
18 lat dostato od rodzica/opiekuna klapsa. 16% dzieci ponizej 18. roku zycia bylo obrazane i
wyzywane, 12% zostalo kiedykolwiek uderzone dlonig po ciele, a 8% doznaje/doznawato
zastraszania.

Wigkszo$¢ osob (61%), ktore zaobserwowaly przemoc w swoim otoczeniu, podjeta w zwigzku
z tym dzialania. Byta to przede wszystkim rozmowa, us§wiadomienie problemu (26%) oraz
pomoc psychologiczna, pomoc prawna, pedagog, terapeuta uzaleznien, zgloszenie na Policje
(20%) czy do pomocy spotecznej (18%). Osoby, ktdre nie podjety zadnych dziatan w zwigzku
Z zauwazeniem wystepowania przemocy, przyznaly, ze nie zrobity tego gtéwnie ze wzgledu na
poczucie, ze nie chcg si¢ wtracac (19%) 1 z obawy, strachu (19%). Polacy ocenili swoja wiedze
dotyczaca przemocy domowej na do$¢ wysoka. Prawie potowa (49%) uwaza, ze wie o
przemocy domowej wobec dzieci duzo lub sporo (43%). Zdaniem prawie co trzeciego Polaka
(34%) problem przemocy domowej wobec dzieci w trakcie pandemii nasilit si¢.

Dos$wiadczenia przemocy w dziecinstwie w bardzo duzym stopniu rzutuja na doroste zycie.
Wyniki badania pokazaly, ze prawie co trzeci Polak (32%) przyznaje, ze w dziecinstwie
doswiadczal przemocy fizycznej, a 28% badanych przyznalo, ze doznawalo przemocy
psychicznej. Przemocy najcze$ciej dopuszczali si¢ czlonkowie najblizszej rodziny: ojciec,
matka, rodzenstwo.

Zdecydowana wigkszo$¢ Polakéw (81%) byla roéwniez $wiadoma, ze dziecko doznaje
przemocy rowniez wtedy, gdy widzi przemoc miedzy swoimi rodzicami. Polacy byli prawie
jednomys$lni w przekonaniu, ze kazdy, kto dostrzega przemoc domowa wobec dziecka,
powinien zareagowac.

2) Przemoc wobec dziecka (krzywdzenie dziecka)

to intencjonalne zachowania lub ich brak, ktére powoduja lub moga powodowa¢ szkody dla
rozwoju, zdrowia czy dobra dziecka.

3) Formy przemocy wobec dzieci

a)_Przemoc fizyczna — zachowania, ktore niosg ryzyko nieprzypadkowych uszkodzen ciata
dziecka, np. bicie, szarpania, popychanie, policzkowanie, ciggnigcie za wlosy, krepowanie
ruchow, duszenie, przypalanie, itp.

b) Przemoc psychiczna — agresja werbalna, ktora ma wywotywac poczucie zagrozenia i lek.
Sa to grozby, oskarzenia, straszenie, wy$miewanie, manipulowanie poczuciem winy,
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upokarzanie, niszczenie ulubionych zabawek i przedmiotow nalezacych do dziecka itp. Zawsze
towarzyszy pozostatym formom krzywdzenia, ale rOwniez moze wystepowac samodzielnie.

c)_Przemoc seksualna — zachowanie osoby dorostej, ktore prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka, np. gwalt, molestowanie, prezentowanie dziecku tresci
pornograficznych, ekshibicjonizm, itp.

d)_Zaniedbanie — niezaspokajanie potrzeb fizycznych i emocjonalnych dziecka. W rodzinie,
w ktorej jest przemoc, dziecigce potrzeby: bliskosci, bezpieczenstwa, zrozumienia, posiadania
kogos$ kto przytuli i pozwoli odczué, ze jest si¢ kochanym, nie sg zaspokajane. W sytuacji kiedy
dziecko prébuje te potrzeby wyrazi¢ — ponosi konsekwencje w postaci agresji
1 odrzucenia. Przezywa wiec gniew, Igk, zal, samotnos¢, poczucie opuszczenia, krzywdy
1 niesprawiedliwosci. Gniew 1 zlo§¢ u dziecka — chociaz naturalne — sg postrzegane przez
dorostych jako emocje negatywne, za przezywanie ktorych dziecko jest ponownie karane.
Dzieci szukaja wiec przyczyn wymierzanej im kary. Przezywaja szereg ambiwalentnych uczu¢
wobec rodzica, ktory je krzywdzi. Uruchamiaja wewngtrzne mechanizmy obronne, ktore
pozwalajg im wierzy¢, ze przemoc wobec nich byta i jest czym$§ wlasciwym, a czasem nawet
niezbednym. Wigkszo$¢ nabiera przekonania, ze zastuzyli na bicie poniewaz zachowywali si¢
niewlasciwie lub naruszyli obowigzujace w domu zasady. Czgsto biorg na siebie
odpowiedzialnos¢ za przemoc. Czujg si¢ bezwartosciowe i zle w przeciwnym wypadku osoba,
ktoéra kochaja 1 ktorej ufaja nie krzywdzitaby ich.

Dziecko cierpi takze wtedy, gdy jest §wiadkiem przemocy. Szczegdlnie traumatycznym urazem
psychicznym dla dziecka jest bycie $wiadkiem przemocy wobec matki. Odczuwa lgk
1 obawe o to, co si¢ stanie z krzywdzong matka, rodzefstwem i z nim samym, ale nie majac tyle
sity 1 odwagi, aby zareagowa¢ i zatrzymac¢ brutalne zachowania ojca, czuje si¢ bezradne
i winne.

W wieloletniej pracy, prowadzonej w ramach Dziatu Interwencji Kryzysowej MOPR Krosno,
zauwazamy, ze osoby stosujace przemoc domowa mogg takze wykorzystywac krzywdzenie
dziecka jako forme przemocy wobec partnerki/Zony.

W takim przypadku mozna wyrdzni€ cztery kategorie dziatan:

1) celowe wyrzadzanie dzieciom krzywdy fizycznej, traktowane jako sposob krzywdzenia

ofiary 1 kontrolowania jej (np. ukrywanie i izolowanie dziecka, grozenie, ze wyrzadzi si¢ mu
krzywde, by wymusi¢ postuszenstwo ofiary);

2) mimowolne wyrzadzanie dziecku krzywdy fizycznej w czasie ataku na partnerke, kiedy
dziecko przypadkowo podejdzie pod rgke lub kiedy probuje interweniowa¢ (np. matka
z dzieckiem na rgkach zostaje popchnigta; dziecko doznaje obrazen, kiedy probuje
powstrzymac atak sprawcy);

3) stwarzanie $rodowiska, w ktéorym dzieci sg Swiadkami przemocy lub jej skutkéow —

z badan wynika, Ze ogladanie przemocy domowej ma taki sam wptyw na dzieci jak fizyczne
i seksualne maltretowanie. Bez wzgledu na to, co mowig sprawcy lub ofiary, dzieci czesto
sa bezposrednimi §wiadkami fizycznej lub psychicznej przemocy, badz dowiadujg si¢ o niej
posrednio — podstuchujac epizody walki lub ogladajac jej fizyczne skutki w postaci obrazen
1 zniszczonego dobytku;

4) wykorzystywanie dzieci, by kontrolowa¢ maltretowang partnerke, podczas trwania zwigzku

albo po separacji, bez wzgledow na krzywde wyrzadzang dzieciom.
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Konsekwencje przemocy stosowanej wobec dzieci sg wielowymiarowe, dlatego trzeba dotozy¢
wszelkich staran by ogranicza¢ i minimalizowa¢ te szkody w sposob trwaly. Dzieci niestety
doswiadczaja szeregu negatywnych konsekwencji przemocy domowej. Sg to m.in.:

1) obrazenia fizyczne, np. zasinienia, zadrapania, ztamania ko$ci, oparzenia, urazy glowy

1 narzadow wewnetrznych, urazy narzadéw rodnych — w przypadku w wykorzystywania
seksualnego, itp.

2) dolegliwos$ci psychosomatyczne, np. bdle brzucha, nudnosci, zaburzenia snu, zaburzenia
taknienia, ,.tiki” — mimowolne skurcze mig¢sni zaburzenia kontroli czynnosci fizjologicznych
(moczenie nocne), wysypki alergiczne o nieustalonych przyczynach, jakanie si¢ itp.

3) zaburzenia emocjonalne i zaburzenia zachowania, np. leki, fobie, problemy z nauka,

zaburzenia nastroju, nadpobudliwo$é, zachowania agresywne, autoagresja, izolowanie sie,
mate umiejetnos$ci spoleczne, klopoty z koncentracja, opdznienia w rozwoju fizycznym
1 intelektualnym, itp.

Ponadto dzieci krzywdzone w rodzinie:

1) uczg si¢ rozwigzywania trudnosci i1 konfliktéw przy uzyciu sity,

2) czesto okazujg ztose,

3) sa nadmiernie pobudzone i niespokojne,

4) obwiniajg innych za swoje problemy,

5) maja niskie poczucie wartosci,

6) nie wierzg we wlasne sity,

7) przezywaja hustawke nastroju — raz sg zadowolone, a zaraz potem wpadaja w ztos¢
1 gniew stajg si¢ ulegte 1 za wszelka cene chca przypodobac si¢ innym,

8) szukaja akceptacji poza domem 1 w ten sposob sg narazone na uleganie wptywom grup
ryzyka czy sieganie po roznego rodzaju srodki psychoaktywne

Nalezy zaznaczy¢, iz osoby doznajace przemocy w dziecinstwie, w dorostym zyciu funkcjonujg
gorzej niz osoby, ktore mnie doznawaly przemocy. Moga mie¢ trudnosci
w wyrazaniu wlasnego zdania, z asertywnoscia. Zdarza si¢, ze wchodza w konflikt z prawem.
Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze beda przezywa¢ trudnosci we wchodzeniu
w emocjonalne i osobiste relacje z innymi ludzmi. Czgsto buduja swoj zwigzek z partnerem na
duzej zaleznosci emocjonalnej. Maja potrzebe statego kontrolowania partnera
1 srodowiska. W zyciu zawodowym moga dazy¢ do zajmowania wysokich stanowisk, pelnienia
funkcji, ktére umozliwig im podejmowanie decyzji, a jednoczes$nie pozwola na kontrolowanie
dziatan podwladnych i przekonanie, Ze ,,panuje si¢ nad otoczeniem i nad sytuacjami”.

Aby minimalizowa¢ zagrozenia sytuacji dzieci - w Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie
w Kros$nie opracowano i wdrozono Procedury ochrony matoletnich (Zarzadzenie Nr
DKF.021.7.2024 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie z dnia 15 luty
2024 r. w sprawie wprowadzenia procedury Standardow ochrony matoletnich. ,,Standardy
ochrony matoletnich” to dokument skonstruowany jako zbiér zasad i1 procedur postepowania
w Osrodku, ktore majg by¢ przestrzegane 1 stosowane w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia maloletniego (dziecka, ucznia). Dokument ten okresla organizacje ochrony
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matoletnich przed krzywdzeniem, sposob dokumentowania, zasady opracowywania planu
wspierania osoby doznajacej przemocy i wiele innych.

III. Superwizja - wazny element wspolpracy Zespolu Interdyscyplinarnego

Superwizja w konteks$cie przeciwdziatania przemocy domowej to proces wsparcia
1 rozwoju zawodowego dla osoOb pracujacych w obszarze pomocy osobom doznajgcym
przemocy oraz osobom stosujacym przemoc.

Niezbednym warunkiem trwatej wspolpracy jest przede wszystkim wiedza jaka posiadajg
osoby wykonujace swoje zadania, ale takze ich zaangazowanie i che¢ dziatania. Zawody
zwigzane z kontaktem z ludZzmi: lekarze, pielggniarki, nauczyciele, pracownicy socjalni,
urzednicy - narazone sg jednak na wypalenie zawodowe jako forma zme¢czenia emocjonalnego.
Z doswiadczenia w codziennej pracy wynika, iz pracownicy socjalni s stale
i sukcesywnie traumatyzowani doswiadczeniami swoich klientéw — co bywa wyniszczajace
1 przyttaczajace. Nalezy bowiem zaznaczy¢, iz pracownicy socjalni czgsto pracujg z klientami
w trudnych sytuacjach. Bycie §wiadkiem trudno$ci i traumy moze mie¢ negatywny wptyw na
emocje. Pracownicy socjalni moga napotka¢ ztozone sytuacje, dysponujac ograniczonymi
zasobami, wymagajace podejmowania trudnych decyzji pod presja. Nalezy zaznaczy¢, ze
w zawodzie pracownika socjalnego na duza skal¢ i w sposob ciagly wystepuje intensywne
zaangazowanie si¢ w prace z ludzmi. Pracownik socjalny poznaje intymne problemy
emocjonalne, spoteczne 1 fizyczne osob, ktorym udziela wsparcia. Ciaggla troska o innych
powoduje, ze reprezentanci tego zawodu niejednokrotnie ptaca wysoka ceng. Zawod ten
wymaga nieustajacej troski o podopiecznego, co to prowadzi do duzego obcigzenia
emocjonalnego, a takze stresu zwigzanego z odpowiedzialno$cia i konieczno$ciag
podejmowania waznych 1 trudnych decyzji.

Poswigcenie czasu na systematyczna superwizj¢ daje zatem wymierne korzysci dla skutkéw
podejmowanych dziatan i ich efektow.

W ramach prowadzonych superwizji pracownicy:

1) maja okazje do analizy wlasnej pracy z klientem w gronie innych specjalistow;

2) moga opracowa¢ dobry, uporzadkowany plan pracy z rodzing korzystajac
z doswiadczen innych uczestnikow ses;ji;

3) maja szerszy wglad we wlasne emocje zwigzane z pracg i potrafig je konstruktywnie
wykorzysta¢ w dalszej pracy;

4) doswiadczajg wsparcia grupy 0sob podobnie zainteresowanych osiggnieciem sukcesu;

5) uczg si¢ nowych rozwigzan, metod, pozytywnych wzorcoéw pracy z klientem;

6) moga wyjasni¢ wlasne dylematy etyczne pojawiajace si¢ w pracy z rodzing;

7) koncentruja si¢ na kliencie, jego rodzinie 1 rozwigzaniach.

Superwizja to wazny element integracji Zespotu jako grupy. W zawodach zwigzanych
z pracg z ludzmi powinna by¢ standardem. Zaro6wno dla psychoterapeutéw, psychologow, jak
1 pracownikoéw socjalnych, kuratorow, policjantow, personelu medycznego, pedagogdw.

Specjalisci tzw. ,,superwizorzy” maja duzg wiedzg¢ o skali zjawiska, o mechanizmach
przemocy, o metodach zatrzymywania przemocy. Nie wszystkim osobom doznajagcym
przemocy udaje si¢ pomoc, w niektorych przypadkach pomoc niestety jest nieskuteczna.
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Dlatego praca 0sob udzielajacych wsparcia szybko przynosi wypalenie zawodowe i konieczne
jest skierowanie dziatan takze wobec 0sob, ktorzy niosg pomoc i motywuja do zmian.

I o ile nie ma watpliwosci, ze w dzisiejszych czasach konieczne jest nieustajgce doksztalcanie
w swoich zawodach, ze w kazdej pracy obowigzuja pewne zasady postepowania zwane
standardami, o tyle superwizja ze wzgledu na jej koszty jest wcigz jest luksusem, a nie
standardem. Podobnie jak na wszystkie inne dziatania, tak na superwizj¢ nalezy znalez¢ zrodto
finansowania.

Rzeczywiste korzysci wykorzystania superwizji w naszej pracy to dostarczenie wsparcia
emocjonalnego i merytorycznego osobom, ktore w swojej pracy zawodowej mierza si¢
z trudnymi przypadkami przemocy, pozwala na rozwo6j umiejetnosci pomagajac w analizie
przypadkow, doskonaleniu metod pracy, a takze w budowaniu skutecznych strategii pomocy
ofiarom i osobom stosujacym przemoc, a takze realne zapobieganie wypaleniu zawodowemu.
Pomaga w radzeniu sobie z obcigzeniem emocjonalnym zwigzanym z pracg z ofiarami
przemocy.

IV. Diagnoza zjawiska przemocy domowej na terenie Gminy Miasto Krosno w latach
2021-2024

Okres$lenie rzeczywistego rozmiaru zjawiska przemocy domowej wcigz pozostaje
kwestig niezwykle trudng do zmierzenia. Z uwagi na specyfik¢ tego problemu spotecznego,
wiele czynow przemocowych w dalszym ciggu pozostaje nieujawnionych i znanych jedynie
osobom, ktéore w samotnosci doswiadczaja powaznych konsekwencji. Niejednokrotnie
przyznanie si¢ osoby doznajacej przemocy do dramatéw rozgrywajacych si¢ w domu
rodzinnym, mimo do$wiadczanego cierpienia - jest ponad jej sity - co powoduje, ze osoba
stosujgca przemoc domowg pozostaje bezkarna i utwierdza si¢ w przekonaniu, ze cztonkowie
rodziny milczac 1 nie reagujac, daja jej przyzwolenie na powtarzanie agresywnych zachowan.
Taka sytuacja powoduje, Ze zapobieganie temu negatywnemu zjawisku jest w wielu
przypadkach niezwykle trudne. Dlatego tez sasiedzi styszacy dochodzace zza §ciany odglosy
towarzyszace zng¢caniu oraz nauczyciele, pracownicy socjalni czy lekarze dostrzegajacy na
ciele osoby doznajacej przemocy oznaki stosowania wobec niej sity fizycznej, zobligowani
sa do zgtaszania takich faktow organom $cigania.

Diagnoza stanowigca element sktadowy Programu zostata sporzadzona na podstawie
informacji 1 analizy danych zgromadzonych przez Zesp6t Interdyscyplinarny w Kro$nie. Dane
liczbowe na temat skali zjawiska przemocy domowej prezentowane przez instytucje zajmujace
si¢ realizacjg dziatan w tym obszarze odnosza si¢ do osob, wobec ktorych z urzedu podjeto
dziatania na podstawie procedury ,,Niebieskie Karty” lub tez, ktore same zwrdcity si¢ do
instytucji z prosbg o pomoc, w rozwigzaniu problemu zwigzanego z przemocg domowa. Nalezy
zaznaczyC, ze dane nie odzwierciedlajg rzeczywistej skali zjawiska, gdyz jak postrzegamy,
nadal jest to kwestia wrazliwa spotecznie. Zjawisko przemocy domowej na terenie Gminy
Miasto Krosno przedstawiono w oparciu o liczbe prowadzonych procedur ,,Niebieskiej Karty”,
ktére obejmuja og6l czynnosci podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie (w tym Dziatu Interwencji Kryzysowej 1
pracownikéw socjalnych Dziatu Pomocy Srodowiskowej), Miejskiej Komisji Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych w Kroénie, Komendy Miejskiej Policji w Kro$nie, funkcjonujacych
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w Miescie Krosnie placowek oswiatowych oraz stuzby zdrowia - w sytuacji podejrzenia
stosowania przemocy domowej. Przedstawiciele w/w instytucji i stuzb przekazuja informacj¢
o podjetych dziataniach do Zespolu Interdyscyplinarnego, ktory kolegialnie, do kazdej
prowadzonej procedury, powotuje indywidualng grupg diagnostyczno-pomocows.

Celem strategicznym wdrazanego Programu jest przeciwdziatanie przemocy
domowej, ochrona os6b doznajacych przemocy domowej oraz zwickszenie dostgpnosci
i skuteczno$ci profesjonalnej dla nich pomocy. Program okresla szczegdétowe zadania do
realizowania, ukierunkowane na: rozwo6j systemu przeciwdziatania przemocy oraz wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej,  zapewnienie  dostgpno$ci  pomocy  osobom  irodzinom
z problemem przemocy domowej, podejmowanie dziatan skierowanych do osob stosujacych
przemoc, doskonalenie kadr zajmujacych si¢ diagnozowaniem i pomocg osobom dotknigtym
tym problemem, ksztaltowanie $wiadomos$ci spolecznej w zakresie zjawiska przemocy
domowej oraz spoleczna edukacj¢ mieszkancéw naszej] Gminy. Waznym aspektem pomocy
jest takze profesjonalizacja kadry zajmujacej si¢ indywidualng pracg z rodzinami, w ktérych
dostrzegamy zjawisko przemocy domowe;.

Ze statystyk prowadzonych przez Dzial Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kro$nie wynika, iz rokrocznie na terenie Gminy Miasta Krosno dochodzi
do szeregu zdarzen powodujacych konieczno$¢ podjecia interwencji przez pracownikow
naszego Dzialu.

Tabela 1. Liczba 0sob korzystajacych z pracy specjalistow Dziatu Interwencji Kryzysowej MOPR
Krosno

ROK 2021 2022 2023 2024

Liczba
0sob
korzystajacych z pomocy

Liczba  os6b  korzystajacych  z | 292 276 421 318
poradnictwa specjalistycznego, w celu
rozwigzywania swoich problemow /

ogotem/

Poradnictwo psychologiczne 96 81 124 128
Poradnictwo prawne 107 122 97 87
Poradnictwo socjalne 186 168 274 204

Zroédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Ze wsparcia Dzialu Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Krosénie korzystajg mieszkancy naszego miasta, bez wzgledu na status spoteczny. Przemoc
w roznych formach i rozmiarach moze dotyka¢ bowiem wszystkie grupy spoteczne. Dlatego
tez praca specjalistow Osrodka daje wymierne efekty w realizacji powierzonych zadan,
co przektada si¢ na adekwatng, w pelni realizowang, systematyczng pomoc dla 0sob i cztonkow
ich rodzin. Z pomocy specjalistow korzystajg takze osoby, ktore doraznie wykonujg telefony
dotyczace pomocy w rozwigzywaniu zaistnialych w ich rodzinach problemow.

17



Praktyka i dos$wiadczenie pracy specjalistow zatrudnionych w MOPR Krosno wskazuje,
1z najczgstsza przyczyna kryzysow w rodzinie jest wlasnie fakt stosowania przemocy domowej,
ktora objawia si¢ w rdznorakiej formie.

Tabela 2. Klasyfikacja 0sob objetych procedura ,,NK”

ROK 2021 2022 2023 2024
kobiet 113 65 112 135
LI(EZba OSOb quczyzn 15 4 14 28
doswiadczajacych
przemocy domowej nieletnich 8 8 26 86
. kobiet 14 7 19 26
Liczba sprawcow ‘ mezezyzn 115 69 127 142
przemocy domowe;j
nieletnich 0 1 1 0

Zrédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Biorac pod uwage szeroko rozumiane dobro dzieci oraz fakt, iz osobami stosujacymi
przemoc domowg sg takze kobiety — podejmowane s3 biezace dziatania majace na celu
zminimalizowanie skutkow zagrozenia dla dzieci pozostajacych pod opieka rodzicow. W tych
sytuacjach, gdy cztonkami rodziny sa maloletnie dzieci — Dziat Interwencji Kryzysowej
przekazuje informacje do Dziatu ds. Asysty Rodziny 1 Pieczy Zastepczej — celem uruchomienia
procedury wspomagajacej i rozpoznajacej glowny problem rodziny. Na wniosek pracownikow
Dzialu lub pracownikow socjalnych wiacza si¢ wsparcie asystenta rodziny, ktoéry pozostaje
nastepnie w stalej wspotpracy z grupami diagnostyczno-pomocowymi, do ktorych jest
powotywany.

Jak wynika ze wskazanych danych, problem przemocy domowej jest problemem
ztozonym. Nalezy bowiem wskazac, iz przetozenie liczby zakladanych ,,Niebieskich Kart” nie
zawsze obrazuje istniejacy problem przemocy w Gminie. Z doswiadczenia pracy Zespolu
Interdyscyplinarnego wynika, i1z w rodzinach, w ktorych istnieje przemoc domowa
niejednokrotnie, mimo prowadzenia dziatan, dochodzi do kolejnych interwencji. Liczba rodzin
dotknigtych przemoca nie jest zatem réwnoznaczna z ilo$cig zaktadanych ,,Niebieskich Kart”.
Podejmowane dzialania realizowane sg systemem cigglym, zatem dane z roku kalendarzowego
obejmuja zarowno nowe ,,Niebieskie Karty”, jak i prowadzone w roku ubieglym. Nie ma
ustalonego terminu prowadzenia procedury, uzalezniona jest ona bowiem od indywidualnej
sytuacji rodzin, objetych pomoca. Powtarzanie si¢ aktéw przemocy wymaga dolozenia
kolejnych staran, by ustabilizowac sytuacje rodzinng stron. Tak wigc praca z rodzinami, w
ktorych  zakladane sg  kilkukrotnie  Niebieskie Karty jest praca trudniejsza
1 bardziej ztozona.

Tabela 3. Dane dotyczace procedury ,,Niebieskie Karty” na przestrzeni lat 2021-2024
ROK 2021 2022 2023 2024

Liczba sporzadzonych Niebieskich Kart 101 72 137 166
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Liczba  rodzin  objetych  procedura 129 77 143 168
,Niebieskie Karty”

Liczba rodzin, u ktérych wszczeto procedure 77 56 129 124
NK

Liczba rodzin, w ktérych zakonczono 101 82 113 111
procedure NK

Zrodto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Zakonczenie procedury "Niebieskie Karty" nastepuje w przypadku:

1) ustania przemocy domowej 1 uzasadnionego przypuszczenia, ze zaprzestano dalszego

stosowania przemocy domowej

2) rozstrzygniecia o braku zasadnos$ci podejmowania dziatan.

Tabela 4. Dane dotyczace zakonczenia procedury ,,Niebieskie Karty” za lata 2021-2024

Zakonczenie procedury Niebieskie Karty 2021 2022 2023 2024
Ogotem 101 60 113 111
Z powodu wustania przemocy domowej 1|76 43 81 77

uzasadnionego przypuszczenia, ze zaprzestano
dalszego stosowania przemocy domowej

Zrédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Nalezy zaznaczy¢, iz wobec 0sOb, uczestniczacych w procedurze "Niebieskie Karty"
sa prowadzone dzialania monitorujace przez okres 9 miesigcy po zakonczeniu procedury
"Niebieskie Karty”. Dzialania te, sa prowadzone przez grupg¢ diagnostyczno-pomocowa
1 polegaja na dalszym systematycznym kontakcie z rodzing oraz analizie i ocenie sytuacji 0sob,
wobec ktorych byta prowadzona procedura "Niebieskie Karty".

Prowadzenie procedury ,,Niebieskie Karty” rozpoczyna si¢ od zgloszenia/informacji.
Zgloszenia o stosowaniu przemocy domowej przekazywane sg najcze¢sciej do Policji, ktdra po
przeprowadzeniu interwencji w domu osoby zglaszajacej przemoc wdraza Procedure. Fakt ten
zglaszany jest niezwlocznie (w terminie do 5 dni roboczych od dnia wszczgcia procedury)
do Zespotu Interdyscyplinarnego - dziatajacego w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Krosnie.

Mimo nalozenia na pracownikéw instytucji sluzby zdrowia 1 o$wiaty obowigzku
zaktadania ,,Niebieskich Kart” - z danych statystycznych wynika, iz czynig to bardzo rzadko.
Poza policja - grupa oséb realizujaca zadania pomocowe dla os6b dotknietych przemoca -
sg pracownicy socjalni, ktorzy podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych, nabywaja
wiedze o mozliwych nieprawidtowosciach w rodzinach i wszczynaja procedure ,,NK”.
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Tabela 5. Instytucje wszczynajace procedure ,,Niebieskie Karty”

Rok
Instytucje 2021 2022 2023 2024
uzupelniajace
»\Niebieska Karte-A”
Policja 87 61 92 124
pomoc spoteczna 8 10 30 27
o$wiata 3 1 9 8
stuzba zdrowia 2 0 1 4
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow 1 0 5 3
Alkoholowych
Razem 101 72 137 166

Zrédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Majac na uwadze zapisy ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej i natozone
obowigzki (skrocenie terminu do powotania grupy diagnostyczno-pomocowej) Zespot
Interdyscyplinarny spotyka si¢ od 2024r. raz w tygodniu (gdy mamy informacj¢ o zatozeniu
procedury NK). Liczba spotkan grup diagnostyczno-pomocowych uzalezniona jest
od zlozono$ci spraw oraz ilosci instytucji powotywanych do kazdego indywidualnego
przypadku.

Tabela 6. Liczba spotkan grup diagnostyczno-pomocowych w latach 2021-2024

Rok Liczba spotkan Zespotu Liczba spotkan grup
Interdyscyplinarnego diagnostyczno-pomocowych

2021 12 452

2022 14 284

2023 22 428

2024 50 667

Zrédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Pracownicy Dziatu Interwencji Kryzysowej MOPR w Kro$nie przyjmuja coraz wigcej
zgloszen z prosba o pomoc, interwencj¢ lub wsparcie dla cztonkdéw rodzin, majacych zar6wno
przejSciowe jak i trwale narastajace problemy. Kompetencje i do§wiadczenie zawodowe 0sdb
udzielajacych pomocy, przyczynia si¢ do poprawy sytuacji tych rodzin. W sprawach
zwigzanych z przemoca domowg, zgodnie z natozonymi zadaniami, czlonkowie grup
diagnostyczno-pomocowych po zebraniu informacji, podejmujg dziatania wspomagajace:
kierujac z urzgdu zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa z art. 207 kodeksu
karnego, wnioski o leczenie odwykowe os6b naduzywajacych alkoholu oraz dziatajac dla dobra
maloletnich dzieci: o zabezpieczenie ich wsparciem asystenta rodziny. W rodzinach
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dotknigtych problemem przemocy lub uzaleznienia, kierowane sg réwniez wnioski do Sadu
Rodzinnego m.in. o wglad w sytuacje¢ rodziny i ograniczenie wladzy rodzicielskie;j.

Tabela 7. Liczba kierowanych wnioskéw wobec 0s6b dzialajacych na szkode rodziny

Whioski 2021 2022 2023 2024
Do MKRPA 7 3 10 11
Do Sadu Rodzinnego 5 2 3 5
Do Prokuratury Rejonowe;j 5 2 2 4

Zrodto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Nalezy zaznaczy¢, iz liczby dotyczace kierowanych przez pracownikow Dziatu
Interwencji Kryzysowej i pracownikow socjalnych MOPR Krosno wnioskow do wyzej
wskazanych instytucji nie odzwierciedlaja pelnej liczby uruchamianych postgpowan w tym
zakresie. Podczas pracy powotywanych grup diagnostyczno-pomocowych ustala si¢ rodzaj
podejmowanych dzialan przez poszczegdlnych cztonkow Grupy, do ktérych nalezg wszystkie
instytucje zwigzane z zapobieganiem zjawiska przemocy domowej. Dzialania
interdyscyplinarne polegaja bowiem na wspotpracy instytucji i niejednokrotnie to policja lub
pracownicy innych instytucji, uczestniczacy w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego i grup
diagnostyczno-pomocowych, obligowani sg do wszczgcia postgpowania.

Rozpoznanie skali zjawiska przemocy domowej, wylacznie na podstawie danych
statystycznych Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie, Policji czy innych instytucji
zaangazowanych w rozwigzywanie problemu przemocy domowej niestety w pelni nie
uwidacznia faktycznej skali tego zjawiska. Dotychczasowe doswiadczenia wskazuja,
iz przemoc bardzo czgsto dhugo nie wychodzi poza préog domu. Osoby do$wiadczajace
przemocy domowej nie szukajg pomocy wsrdd instytucji z roznych powodow. Trzeba réwniez
mie¢ na uwadze, ze ofiarami przemocy domowej s3 dzieci, ktére z reguly nie potrafig same
poprosi¢ o pomoc, a ktdre rozwijajac si¢ w atmosferze przemocy nabywajg negatywne wzorce
zachowan 1 niejednokrotnie zostajg sprawcami przemocy domowej jako osoby doroste. Dlatego
tak wazne s3 dziatania profilaktyczne podejmowane w tym zakresie przez szkoly i placowki
o$wiatowe, bowiem podnoszenie $wiadomosci spotecznej dzieci pozwoli nie tylko na ich
ochrong, ale takze pozwoli na zbudowanie ich dorostego Zycia opartego na prawidtowych
wzorcach.

Aby wywiera¢ pozytywny wpltyw na osoby uwiktane w przemoc domowg niezbedna
jest ich wiedza 1 $§wiadomo$¢ problemu. Podniesienie $wiadomosci spotecznej poprzez
realizowanie zaplanowanych dziatan daje pozytywne efekty, odnoszace si¢ do indywidualnych
przypadkéw osob doznajacych i1 zagrozonych przemoca. Trudno jest jednoznacznie sprawdzic,
jak czesto 1 kto jest osoba doznajaca przemocy domowej. Nie zawsze chcg one rozmawiaé na
ten temat. Czesto problem zostaje w czterech $cianach
w ,zaciszu ogniska domowego”, ktore staje si¢ pieklem. Ludzie radza sobie z bdlem
1 zagrozeniami w rdzny sposob. Jedni przez atakowanie, inni przez dziatania majace na celu
oddalenie si¢ od zrodia zagrozenia. Niestety, gdy oprawcg jest ukochana osoba, nie reagujemy
w sposOb adekwatny i efektywny. Niskie dane o ilo$ci wdrazanej procedury ,,Niebieskich Kart”
nie oznaczaja zatem, ze problem przemocy nie istnieje. Z gromadzonych danych wynika, iz
mimo prowadzenia dziatan pomocowych dla oséb doznajacych przemocy domowej, liczba
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zaktadanych Niebieskich Kart nie maleje. Ujawnianie zjawiska przemocy domowej jest jednak
pozytywnym skutkiem prowadzonych dziatan profilaktycznych. Osoby doznajgce przemocy,
uwiktane w problemy rodzinne maja wiedz¢ gdzie szuka¢ pomocy i zglasza¢ problemy
powodujace rozpad rodziny i zaburzenia w zyciu spotecznym. Jest to niewatpliwie pozytywny
wynik prowadzonej dziatalno$ci profilaktycznej i informacyjnej podejmowanej w ramach
naszej pracy.

Rodzaje pomocy udzielonej osobom, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze s3a dotknigte
przemoca domowa:

e szczegdlowa diagnoza problemu w rodzinie,

e poradnictwo psychologiczne,

e poradnictwo prawne,

e praca socjalna.

Osoby bedace ofiarami przemocy domowej 1 ich rodziny obejmowane sa sukcesywna
pomoca ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. Ta wielowymiarowa pomoc odnosi
si¢ nie tylko do udzielenia pomocy finansowej, ktora niejednokrotnie bezposrednio wptywa na
kondycj¢ rodziny, jej strukture i ztozono$¢ problemdéw z jakimi si¢ borykaja, ale réwniez
pozwala na prowadzenie pracy socjalnej z cztonkami rodzin. Najczestsze przyczyny
kwalifikujace osoby do korzystania z réznych form pomocy spotecznej, to: bezrobocie,
dlugotrwata choroba, niepetnosprawnos¢. Zauwazy¢ nalezy jednak, iz naduzywanie alkoholu,
ktére najczesciej wiaze si¢ ze zjawiskiem przemocy domowej — stanowi kolejng przyczyne
ingerencji panstwa w losy rodziny.

Praktyka i dos$wiadczenie zawodowe pracownikow Dzialu Interwencji Kryzysowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie potwierdza, iz przemoc domowa najczgsciej
idzie w parze z problemem uzaleznien cztonkéw rodziny, w tym przede wszystkim osob
stosujacych przemoc.

Tabela 8. Pte¢ 0sob podejrzanych o stosowanie przemocy domowej na podstawie prowadzonych
procedur ,,Niebieskie Karty”
Ple¢ osob Lata

podejrzanych o 2021 2022 2023 2024
stosowanie
przemocy domowej
na podstawie
prowadzonych
procedur
»Niebieskie Karty”

Liczba % Liczba % Liczba| % | Liczba| %

Mezczyzni 115 89% 70 90% 128 | 87% | 142 | 85%

Kobiety 14 11% 7 10% 19 13% 26 15%

Zrédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

W statystykach zebranych w MOPR Krosno wyraznie zaznacza si¢ pte¢ osoby
stosujacej przemoc, ktérg w ponad 89% stanowig mezczyzni, niezaleznie od tego czy stosuja
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przemoc wobec kobiet, dzieci czy innych me¢zczyzn. Wynika to w duzej mierze
z ich sily fizycznej lub lepszej sytuacji finansowej i1 spolecznej. Diagnozujac jednoczes$nie
sytuacje poszczegolnych rodzin objetych procedura ,,Niebieskiej Karty” warto zauwazyc,
ze okoto 80% o0s6b podejrzanych o stosowanie przemocy ma problem alkoholowy lub
naduzywa alkoholu. Sa to sytuacje kiedy sprawca nie poczuwa si¢ do winy, ale jego zachowanie
stwarza realne zagrozenie dla pozostatych cztonkéw rodziny. Majac na uwadze szczegdlnie
dobro maloletnich dzieci, grup diagnostyczno-pomocowych Zespotu
Interdyscyplinarnego systematycznie podejmuja decyzje o kierowaniu wnioskow do instytucji
tj. Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Sadu Rodzinnego czy

cztonkowie

Prokuratury, aby jak najszybciej rodzina otrzymala réznorodng pomoc i szans¢ na zmiang
sytuacji.

Tabela 9. Wnioski sktadane do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Krosnie

Pomiot wnioskujacy o podjecie dzialan w

przedmiocie zobowigzania do leczenia 2021 2022 2023 2024
odwykowego

Komenda Miejska Policji 38 26 26 33
Dziat Interwencji Kryzysowej 5 3 9 9
Pracownicy socjalni 3 10 12 17
Cztonkowie rodzin 38 33 42 36
Kuratorzy sagdowi 0 1 0 2
Inni np. sasiedzi, pedagog szkolny, znajomi 6 1 7 12
osoby uzaleznione;...

Dane: Miejska Komisja Rozwigzywania problemow Alkoholowych w Kro$nie

Podjecie terapii odwykowej w wielu przypadkach ratuje rodzing przed rozpadem,
poprawia relacje wsrod cztonkdéw rodziny i daje nadziej¢ na ,,lepsze jutro”.

Tabela 10. Dane liczbowe Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Kro$nie
w latach 2021-2024

Podejmowane dzialania 2021 2022 2023 2024
Whioski o wszczecie postepowania w sprawie
¢ : 0k ) )
zastosowania obowiazku eczenia 90 74 96 109
odwykowego
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Skierowania na badania psychiatryczno-
psychologiczne 49 4 38 53
Zmotywowanie do podjecia dobrowolnego
leczenia 45 36 34 22
Whioski do Sadu o zastosowanie obowigzku
leczenia odwykowego 30 31 73 13

Dane: Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Kros$nie

Dzialania podejmowane przez pracownikow DIK sg zatem  wspolne
i kompatybilne z celami i zadaniami okreslonymi w Miejskim programie profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych i przeciwdziatania narkomanii w Mie$cie Krosnie.

W okresie sprawozdawczym od dnia realizacji Programu przeciwdziatania przemocy
domowej oraz ochrony 0séb doznajacych przemocy domowej tj. od dnia 01.01.2025r. do dnia
30 czerwca 2025r. pracownicy Dziatu Interwencji Kryzysowej realizujac zadania statutowe
udzielili pomocy 172 osobom. Proponowana pomoc to przede wszystkim: rozpoznawanie
sytuacji kryzysowej, podejmowanie interwencji oraz udzielanie wsparcia i porad dla osob,
ktére borykaja sie z réznego typu problemami. Klientow tych dotyka najczesciej problem
przemocy, uzaleznien, bezradno$ci wobec trudnosci w pokonywaniu codziennych problemow.
Zgloszenia o oczekiwaniu udzielania pomocy w ramach Dzialu Interwencji Kryzysowe;j
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie dotycza jednak nie tylko rodzin bezposrednio
korzystajacych z pomocy spotecznej. Zjawisko przemocy domowej dotyka obecnie coraz
czesciej rodzin, nie bedacych klientami MOPR.

Tabela 11. Liczba 0s6b korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego

ROK 2021 2022 2023 2024
Liczba
0s0b
korzystajacych z pomocy
Poradnictwo prawne 107 122 97 87
Poradnictwo psychologiczne 96 81 124 128
Poradnictwo socjalne 186 168 274 204
Razem 292 276 421 318

Zrodto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej
Dziat Interwencji Kryzysowej MOPR Krosno jest dzialem dedykowanym na udzielanie

szerokopasmowej pomocy rodzinie. Bezposrednio wspolpracuje zatem z Sagdem Rejonowym
w Kros$nie, Wydziatem Rodzinnym i Nieletnich, Wydziatem Karnym, Zespotem Kuratorskiej
Stuzby Sadowej, Prokuratura Rejonowa w Kros$nie, Komenda Miejska Policji
w Kro$nie, Poradnia Odwykowa w Krosnie i Miejscu Piastowym, Punktem informacyjno-
konsultacyjnym dla os6b z problemem alkoholowym i ich rodzin w Kros$nie, ul. Legionow 8,
Oddziatem Odwykowym Podkarpackiego Szpitala Wojewddzkiego w Krosnie, kro§nienskimi
placowkami oswiaty 1 innymi instytucjami majagcymi w zakresie swoich dziatan realizacje
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zadan majacych na celu poprawg warunkow zycia osob uwiktanych w przemoc. Prowadzone
dziatania profilaktyczne, edukacyjne i informacyjne zmierzaja do podjecia dziatan
pomocowych, ktore w konsekwencji hamujg rozktad rodziny.

Poszukiwanie skutecznych mozliwos$ci rozwigzywania problemow spotecznych musi
uwzglednia¢ fakt, ze problemy zyciowe mieszkancow naszej Gminy zazwyczaj nie wystepuja
pojedynczo, a wystgpienie jednego problemu implikuje szereg innych. Dlatego przystepujac do
planowania sposobow rozwigzywania problemow spotecznych konieczne jest uwzglednienie
wielokierunkowego i1 kompleksowego oddzialywania, nie tylko na skutki danych probleméw,
ale przede wszystkim na zrédto ich wystgpienia. Kluczowym zadaniem jest wigc stworzenie
mozliwosci wspotpracy pomigdzy réznymi podmiotami dziatajacymi
w obszarze polityki spoleczne;.

Sposobem na rozwigzanie zgtaszanych trudnosci jest wspotpraca prowadzona przez
pracownikow socjalnych, przedstawicieli os$wiaty, przedstawicieli policji, kuratorow
sadowych, przedstawicieli Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
przedstawicieli ochrony zdrowia, stowarzyszen, fundacji i organizacji pozarzadowych.

Interdyscyplinarno$¢ jest szczegélnie wazna, gdy moéwimy o pomocy dziecku
krzywdzonemu, czy dziecku z rodziny z problemem alkoholowym. Nalezy zawsze pamigtac
o catej rodzinie i jej réznorodnych problemach. S tu trzy osoby dramatu: krzywdzone dziecko,
sprawca krzywdzenia i druga dorosta osoba, ktdra czesto réwniez jest ofiara, a nie jest dos¢
silna, aby przeciwstawi¢ si¢ krzywdzeniu. Dlatego dziatania muszg by¢ zréznicowane i do
kazdej z tych os6b nalezy dostosowac¢ odpowiedni sposdb pomagania. Praca z takimi rodzinami
wymaga wysitku interdyscyplinarnego, czyli roztozonego na fachowcéw z réznych dziedzin.
Na pierwszy rzut oka podstawowg osobg jest tu psycholog lub pedagog, ktory rozpoznaje
pomocy rodzinie moze petni¢ pracownik socjalny czy interweniujacy policjant albo lekarz,
ktory stwierdza, ze dziecko nie rozwija si¢ odpowiednio badZ ma obrazenia na ciele.

Zespot Interdyscyplinarny - to grupa specjalistow podejmujaca si¢ wspolpracy w celu
udzielenia pomocy osobie lub calej rodzinie. Dziatania skierowane s3 do rodzin
w kryzysie, niewydolnych wychowawczo 1 ukierunkowane na rozwigzanie konkretnego
problemu w rodzinie, a ich celem jest przeciwdzialanie pogltebianiu si¢ dysfunkcji czy
kryzysom. Zadaniem Zespolu Interdyscyplinarnego jest zintegrowane oddzialywanie na
rodzing 1 budowanie dla niej sieci wsparcia oraz wspomaganie dzieci poprzez wyposazanie
rodzicOw w umiejetnosci zwigzane z prawidtowym petnieniem roli rodzica i cztonka rodziny.
Praca Zespotu Interdyscyplinarnego oraz powotywanych grup diagnostyczno-pomocowych
polega na:

1) opracowaniu i realizacji planu pomocy w indywidualnych przypadkach,

2) rozpowszechnianiu informacji o instytucjach oraz mozliwos$ciach udzielania pomocy
w Srodowisku lokalnym,

3) monitorowaniu sytuacji rodzin dotknietych przemoca,

4) biezacej pracy z osobami i rodzinami w celu zakonczenia przemocy 1 zniwelowania jej
skutkow,

5) dokumentowaniu dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzi do
przemocy oraz efektow tych dziatan,
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6) podejmowaniu dziatan prewencyjnych w §rodowiskach zagrozonych przemoca,
7) inicjowaniu interwencji w srodowiskach dotknietych przemoca,
8) udziale w dziataniach edukacyjno-informacyjnych.

Realizacja powyzszych oczekiwan w tym zakresie wymaga podejmowania wielokierunkowych
dziatan strategicznych, w szczegdlnosci:

1) uprzedzajacych, czyli diagnozujacych, informujacych i edukacyjnych kierowanych do
ogotu mieszkancow miasta, w tym takze do osdb zajmujacych si¢ zawodowo
pomaganiem osobom potrzebujacym,

2) interwencyjnych tj. opiekunczych kierowanych do oséb doznajacych przemocy
domowej, a pouczajacych i izolujacych - kierowanych do oséb stosujacych przemoc
domowa,

3) wspierajaco-motywujacych dla osob uwiktanych w przemoc domowa (ofiara, $wiadek),

4) dziatan edukacyjno-korekcyjnych dla oséb stosujacych w przemoc domowa,
a takze dzialan kompensacyjnych — niwelujacych luki i deficyty,

5) partycypacyjnych — poszerzajacych uczestnictwo spoleczne w zyciu publicznym
1 zapobiegajace wszelkim przejawom dyskryminacji, wykluczeniu spotecznemu
1 marginalizacji.

Z prowadzonej diagnozy, aby przeciwdziatanie przemocy domowej stanowito spojne dzialanie
wszystkich stuzb oraz prowadzito do zminimalizowanie prawdopodobienstwa wystgpienia
aktow przemocy, wynika konieczno$¢:

1) kontynuowania dziatan interdyscyplinarnych w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowe;j,

2) uwrazliwienia spolecznosci lokalnej na problem przemocy domowej,

3) promowania modelu rodziny wolnej od przemocy,

4) edukacji dzieci, mtodziezy i dorostych w zakresie przemocy domowe;.

Zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej, zwigkszenie skutecznosci dziatan
interwencyjnych wobec oséb stosujacych przemoc domowg, a tym samym zwigkszenie
pomocy 1 ochrony oséb doznajacych przemocy domowej — mozliwe jest dzigki wydajnej
1 profesjonalnej pracy, jaka podejmuja przede wszystkim pracownicy Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kro$nie. Systemowe podejscie do kwestii pomocy rodzinie pozwala na
wykorzystanie zasobéw kadrowych MOPR Krosno. Realizowane przez Dziat Interwencji
Kryzysowej MOPR w Kros$nie zadania wykonywane sg mi¢dzy innymi w formie:

1) rozmowy z osobami zglaszajagcymi si¢ po pomoc zaréwno w osrodku jak
1 w srodowisku domowym,

2) przyjmowania i wystuchanie stron w atmosferze zrozumienia,

3) dzialan przywracajacych osoby tego wymagajace do funkcjonowania w spoleczenstwie,

4) sporzadzania wywiadoéw Srodowiskowych,

5) pracy socjalnej,

6) wsparcia psychologicznego,

7) poradnictwa prawnego,
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8) poradnictwa socjalnego,

9) porad dla rodzin z problemem uzaleznienia,

10) prowadzenia rozmoéw motywujacych do pozostawania w abstynencji dla o0s6b
uzaleznionych,

11) udzielania schronienia w hostelu/mieszkaniu interwencyjnym w sytuacjach
zagrazajacych zdrowiu 1 zyciu oséb potrzebujacych pomocy oraz roztoczenia nad tymi
osobami opieki i oddzialywan Zespotu Interdyscyplinarnego.

W mieszkaniu interwencyjnym dzialajacym w ramach Dziatu Interwencji Kryzysowe;j
MOPR w Krosnie, w okresie objetym diagnoza schronienia udzielono 1 osobie. Przyczyna dla
ktérej jedynie 1 osoba otrzymala schronienie jest zmiana przepiséw, zapewniajgca osobie
doznajacej przemocy zagwarantowania jej bezpieczenstwa w drodze wydanego wobec osoby
stosujacej przemoc nakaz opuszczenia przez nig lokalu i zakazu kontaktowania si¢ z osoba
doznajaca przemocy (art.11a i art.1laa ustawy). Wprowadzone zmiany bardzo korzystnie
wplynely na sytuacje osob doznajacych przemocy, albowiem to one pozostaja w miejscu
zamieszkania czy pobytu, za§ $rodki dyscyplinujace stosowane sg wobec 0sob stosujacych
przemoc.

Zjawisko przemocy domowej rodzi na ogoél kolejne kryzysy rodzinne. Przemoc
nagminnie daje skutek w postaci rozkladu rodziny (sprawy o rozwdd i separacje), a to
w konsekwencji rodzi konieczno$¢ podejmowania dalszych dziatan w kierunku wsparcia
rodziny np. poprzez wnoszenie spraw o alimenty tj. dostarczania $rodkéw na utrzymanie
rodziny i matoletnich dzieci, wnioskéw o wydanie zarzadzen opiekunczo-wychowawczych,
poddanie leczeniu odwykowemu.

Nalezy podkresli¢, iz przyczynami najczgsciej pojawiajacych si¢ spraw wymagajacych
interwencji kryzysowej, podobnie jak w latach poprzednich, byty:

1) przemoc domowa (przemoc fizyczna, psychiczna ekonomiczna),

2) konflikty w rodzinie (kryzysy malzefiskie, konflikty migdzypokoleniowe, trudnosci

wychowawcze),

3) sprawy rozwodowe i separacje,

4) sprawy alimentacyjne,

5) problemy wychowawcze z dzie¢mi,

6) uzalezniania od alkoholu 1 innych $rodkoéw odurzajacych,

7) problemy psychiczne.

Tabela 12. Liczba najczestszych interwencji Dziatu Interwencji Kryzysowej w latach 2021-2024

Interwencje 2021 2022 2023 2024
Przemoc w rodzinie 256 179 169 229
Konflikty w rodzinie 136 170 184 163
Rozwody 1 separacje 23 36 27 32

27



Problemy wychowawcze z dzie¢mi 38 28 42 37

Ustalenie alimentacji 27 21 17 24
[’Jzale’zmeme od.alkoholu 1 innych 105 12 71 68
srodkow odurzajacych
Problemy psychiczne 39 142 179 131
Problemy finansowe, zadtuzenia 27 25 23 19
Umieszczenie w domu pomocy

27 25 23 19

spotecznej

Zrodto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie realizuje systemowe zadania pomocy
spotecznej, prowadzac statg prace socjalna, pozwalajaca niejednokrotnie na przeciwdziatanie
zjawisku przemocy domowej. Realizuje takze zadania z zakresu wspierania rodziny. Zadania
te prowadzone sg poprzez prace z rodzing oraz pomoc w opiece i wychowaniu dzieci. W celu
wspierania dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci, wynikajacych z naduzywania alkoholu
przez cztonkdéw rodziny, co niejednokrotnie zwigzane jest bezposrednio ze stosowaniem przez
nich przemocy - proponowana jest im opieka w placéwkach wsparcia dziennego. Dzialania
z zakresu wspierania rodziny, w wickszo$ci maja charakter zadan profilaktycznych
1 odgrywaja wazng funkcje w realizowaniu wsparcia dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,
w ktorych przemoc domowa pozbawia ich prawidlowych warunkow wychowawczych, zadaje
bol 1 cierpienie. W ramach pracy placowek wsparcia dziennego prowadzone sg dzialania
opiekuncze, wychowawcze, edukacyjne, profilaktyczne, sportowe i kulturalne. Organizacja
czasu dla dzieci z rodzin uwiktanych w problem z uzaleznieniami, najcze$ciej asystujacy
przemocy domowej — jest warunkiem nie tylko zapewnienia im wsparcia, ale takze
1 bezpieczenstwa.

Zajecia organizowane w placowce wsparcia dziennego ,,Ogrodek Jordanowski” oraz
Swietlicach mieszczacych si¢ w poszczegdlnych dzielnicach Krosna cieszg si¢ ogromnym
zainteresowaniem zarowno dzieci, jak 1 mtodziezy. Z zaje¢ tych korzysta rokrocznie okoto 160
dzieci. Wychowawcy placowki prowadza zajecia profilaktyczne zwigzane ze zjawiskiem
przemocy domowej, uczac jak ja rozpoznawac, wskazujac gdzie szuka¢ pomocy, a przede
wszystkim kreujac dla dzieci ,,$wiat bez przemocy, pelen realizacji planow, zainteresowan,
uzdolnien”.

Jednoczesnie dzialajac we wspolpracy 1 zgodnie z zalozeniami realizowanego
w latach ubieglych Miejskiego programu przeciwdzialania przemocy domowej
1 ochrony o0so6b doznajacych przemocy domowej oraz Miejskiego Programu Profilaktyki
1 Rozwigzywania Problemow Alkoholowych 1 Przeciwdzialania Narkomanii, a takze Programu
Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastgpczej w Gminie Miasto Krosno dazymy do
uswiadomienia mieszkancow naszej Gminy o powadze problemu zjawiska przemocy domowej
1 koniecznosci jej przeciwdziatania.
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Nalezy wskaza¢, 1z podejmujac starania na rzecz zapobiegania i ograniczania zjawiska
przemocy domowej nie ograniczamy si¢ do dziatan na rzecz os6b doznajacych przemocy
domowej. Podejmujemy takze statg prace dotyczaca zmiany funkcjonowania osob stosujacych
przemoc domowa, ukierunkowang na zdobycie umiejgtnosci niestosowania przemocy, treningi
nabywania umiejetnosci spolecznych i asertywno$ci oraz nauke korzystania ze wsparcia
spotecznego. Dzialania wobec 0séb stosujacych przemoc domowg polegaja na biezacym
informowaniu 0sOb podejrzanych 0 stosowanie przemocy domowe;j
o konsekwencjach jej stosowania oraz motywowaniu do podejmowania dziatan zmierzajgcych
do zaprzestania stosowania przemocy. Bezposrednig formg takich oddzialywan jest
realizowanie Programu korekcyjno-edukacyjnego. W kolejnych latach planujemy podjac
dzialania w celu uruchomienia innych form pomocy np. w postaci realizacji programu
psychologiczno-terapeutycznego oraz treningdw umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow i

opiekunéw dzieci — z rodzin, w ktérych przemocy domowej doswiadczaja matoletnie dzieci.

O zlozonym charakterze dziatah pomocowych wobec o0sob stosujacych przemoc domowa
swiadcza zebrane dane.

Tabela 13. Realizacja Programu korekcyjno-edukacyjnego w Gminie Miasto Krosno w latach 2021-
2024

Realizacja Liczba oséb Liczba oséb Liczba os6b, ktore
Programu wytypowanych do biorgcych udziat w | ukonczyty Program
korekcyjno- udzialu w Programu | Programie
edukacyjnego

2021 11 8 4

2022 - - -

2023 15 7 4

2024 27 19 16

Zrédto: dane Dziatu Interwencji Kryzysowej

Jak zauwazamy nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej, ktora
wprowadzita obowigzek realizacji Programow korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych
przemoc domowa, usankcjonowany mozliwoscig skierowania sprawy do sadu karnego —
wplyneta korzystnie na motywacje osob kierowanych do realizacji tego programu.
W poréwnaniu z latami ubieglymi czterokrotnie wigcej os6b ukonczyto Program, co powinno
pozytywnie przetozy¢ si¢ na relacje i1 stosunki w domu, pomig¢dzy uczestnikami procedury
,Niebieskie Karty”. Srodki na realizacje tego zadania, w mysl art. 6 ust. 5 powotanej wyzej
ustawy, zapewnia budzet panstwa. Co rok aplikujemy zatem do Podkarpackiego Urzedu
Wojewddzkiego w Rzeszowie o $rodki na sfinansowanie prowadzonego w Gminie Miasto
Krosno programu korekcyjno-edukacyjnego. Od biezacego roku program prowadzony jest
w sposob ciagly, co pozwala na sukcesywne dochodzenie uczestnikow na kazdym etapie jego
trwania.

Poza realizacjg Programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcéw przemocy domowej
kolejng forma oddziatywania na sprawcow w celu nauczenia ich samokontroli, ksztattowania
postawy partnerstwa i szacunku wobec bliskich oraz odpowiedzialno$ci za popetnione czyny
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przemocowe jest realizacja programu profilaktyczno-terapeutycznego dla osob stosujacych
przemoc domowa. Jego celem jest utrwalenie przez sprawcOw przemocy zmian postaw
i zachowan nabytych w trakcie oddzialywan korekcyjno — edukacyjnych, a w konsekwencji
wyeliminowania zjawiska przemocy w rodzinie.

W ramach niniejszego Programu podjete zostang dziatania majace na celu wdrozenie takze
1 tej formy oddziatywan dla oséb stosujacych przemoc domowg i bedziemy aplikowad
o kolejne $rodki na ten cel z budzetu panstwa.

V. Zadania stuzb powolanych do niesienia pomocy ofiarom przemocy domowej

Pomoc w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej maja obowigzek $§wiadczy¢:
gmina, policja, prokuratura, pomoc spoteczna, stuzba zdrowia, o§wiata 1 Miejska Komisja
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz organizacje pozarzadowe.

1. Gmina

Obowigzek przeciwdziatania przemocy domowej, szczegélnie w rodzinie z problemem
alkoholowym, spoczywa takze na samorzadach lokalnych. Zgodnie ze znowelizowang ustawa
o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi, do zadan wilasnych gminy
nalezy m.in. udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy
psychologicznej i prawnej, a w szczegolnosci ochrony przed przemoca domowa. Mozliwos$ci
dzialan na rzecz pomocy ofiarom przemocy domowej podejmowanych na terenie gmin:
1) udostepnienie rodzinom, w ktorych wystepuje przemoc, pomocy psychospotecznej

1 prawnej, poprzez tworzenie i prowadzenie:

a) punktow informacyjno-konsultacyjnych,

b) schronisk dla ofiar przemocy domowe;,

c) osrodkéw interwencji kryzysowej,

d) telefonow zaufania,

e) programow srodowiskowych,
2) inicjowanie powstawania i wspieranie:

a) organizacji spolecznych pomagajacych osobom doznajacym przemocy domowe;j,

b) grup wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowe;.

2. Policja

Do podstawowych zadan policji nalezy m.in.:

1) ochrona zycia 1 zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami
naruszajacymi te dobra,

2) inicjowanie i1 organizowanie dzialan majacych na celu zapobieganie popelnianiu
przestepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspoldziatanie
w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzadowymi 1 organizacjami
pozarzadowymi,

3) wykrywanie przestgpstw 1 wykroczen oraz $ciganie ich sprawcow,
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4) dziatania chronigce osoby doznajgce przemocy domowej podejmowane przez policje

zgodnie z obowigzujacym prawem:

a) interwencja,

b) sporzadzenie doktadnego opisu zdarzenia (notatka urzedowa),

¢) uzupehienie formularza ,,Niebieska Karta-A” i poinformowanie osdb doznajacych
przemocy o mozliwosciach szukania pomocy,

d) zatrzymanie osoby stosujgcej przemoc domowa, stwarzajgcg w sposob oczywisty
zagrozenie dla zycia badz zdrowia oséb doznajacych przemocy, a takze mienia,

e) wydanie osobie stosujacej przemoc domowg nakazu/zakazu opuszczenia wspolnie
zajmowanego lokalu ,

f) wszczgcie postepowania przygotowawczego przeciwko osobie stosujacej przemoc
domowa, w przypadku zgloszenia lub stwierdzenia popetnienia przestgpstwa,

g) zabezpieczenie dowodoéw popelnienia przestepstwa,

h) podjecie dziatan prewencyjnych wobec osoby stosujacej przemoc domowa,

1) udzielenie informacji osobom doznajagcym przemocy domowej o mozliwosci
uzyskania pomocy,

j) uczestniczenie w pracach zespotu interdyscyplinarnego i grupach diagnostyczno-
pomocowych.

Policja jest jedyna instytucja, ktdéra moze interweniowaé przez cata dobe, dlatego tez
interwencja taka powinna wprowadzi¢ w rodzinie istotne zmiany, przede wszystkim ujawnienie
przemocy, przerwanie izolacji rodziny, wyréwnanie dysproporcji sit po migdzy osobag stosujaca
przemoc, a osobg doznajaca przemocy oraz umozliwienie tym osobom uzyskania ciaglego
wsparcia przedstawicieli réznych stuzb. Ogromna role w walce
z przemoca odgrywaja dzielnicowi, ktorzy jako pierwsi maja kontakt z pokrzywdzonymi,
przyjmuja zawiadomienia o przestgpstwie, pouczaja o przystugujacych prawach, informuja
o placowkach niosacych pomoc pokrzywdzonym, tj. schroniskach, placowkach
psychologiczno-pedagogicznych.

3. Prokuratura

Osoby poszkodowane na skutek przemocy domowej, a takze $wiadkowie moga ztozy¢
w prokuraturze badz na policji zawiadomienie o przestgpstwie Sciganym w trybie publiczno-
skargowym (z wurzgdu) lub wniosek o S$ciganie przestepstw wnioskowych (dotyczy
to przestgpstw Sciganych na wniosek osoby pokrzywdzonej). W przypadku uzasadnionego
podejrzenia, ze popetniono przestgpstwo prokuratura wspdlnie z policja ma obowigzek:
1) wszczaé postgpowanie przygotowawcze majace na celu sprawdzenie czy faktycznie
popetniono przestepstwo,
2) wyjasnienia okoliczno$ci czynu,
3) zebrania i zabezpieczenia dowodow,
4) ujecia sprawcy,
5) w uzasadnionym przypadku zastosowac $rodek zapobiegawczy wobec sprawcy
przemocy miedzy innymi w postaci:
a) dozoru policyjnego,
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b) tymczasowego aresztowania,
¢) nakazu opuszczenia przez oskarzonego lokalu mieszkalnego,
d) dozoru policyjnego.

4. Sad Rejonowy

Prowadzenie spraw karnych wobec o0s6b stosujacych przemoc domowa oraz spraw
opiekunczych przed sadami rodzinnymi majacymi na celu ochron¢ dzieci. Prowadzi nadzory
kuratorskie rodzinne i dla 0os6b dorostych.

5. Pomoc spoleczna

Celem dzialania pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom rodzinom przezwyci¢zenia
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych same nie sg w stanie pokona¢, a takze zapobieganie
powstawaniu takich sytuacji. Pomocy spotecznej udziela si¢ w przypadku ubostwa, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, choroby, bezdomnosci, przemocy domowej czy zdarzenia losowego.
Kazda z tych sytuacji moze sprzyja¢ wystgpowaniu przemocy lub z niej wynikaé.

Pracownik socjalny w ramach swoich obowiazkdéw:

1) przeprowadza wywiad srodowiskowy, umozliwiajacy diagnoze sytuacji,

2) przygotowuje plan pomocy,

3) wnioskuje o udzielenie pomocy finansowej, psychologicznej, prawne;j,

4) sporzadza dokumentacj¢ procedury ,,Niebieskie Karty” i uczestniczy w posiedzeniach
grup diagnostyczno-pomocowych,

5) uczestniczy w pracach zespotu interdyscyplinarnego 1 grupach diagnostyczno-
pomocowych.

6) w przypadku stwierdzenia przemocy, kieruje do odpowiednich instytucji zajmujacych
si¢ przemoca,

7) inicjuje zapewnienie bezpieczenstwa i schronienia dla ofiar przemocy,

8) informuje wlasciwe organy o podejrzeniu stosowania przemocy domowe;.

Jak wynika z analizy danych dotyczacych procedury ,,Niebieska Kartanie wczesna
interwencja w sytuacj¢ rodziny pozwala na zabezpieczenie dobra dzieci. Nie oznacza to jednak,
ze nie zdarzaja si¢ sytuacje, ktore moga stwarza¢ bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia
dzieci z  rodzin  dotknigtych  przemoca. W takiej sytuacji,  zgodnie
z obowigzujacymi przepisami pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe ma prawo
1 obowigzek zabra¢ dziecko z rodziny i umiesci¢ je w dalszej rodzinie dajacej gwarancje
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i nalezytej opieki (jako osob najblizszych dla dziecka), w
rodzinie zastepczej rodzinnym domu dziecka lub instytucjonalnej pieczy zastepczej. Decyzje
w tej sprawie pracownik socjalny podejmuje wspodlnie z funkcjonariuszami Policji, lekarzem
lub ratownikiem medycznym czy pielegniarka. Jest to wazne zadanie dla pracownikéw
socjalnych, a jego realizacja zwigzana jest z zadaniami pieczy zastgpczej. Dziatania te sg
podejmowane jednak w sytuacjach kryzysowych, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia dziecku
opieki przez inne osoby bliskie. Liczba interwencji skutkujacych odebraniem dzieci 1 w
konsekwencji umieszczeniem ich w pieczy zastepczej jest zadowalajgca. Na przestrzeni lat
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2021-2024 nie zastosowano ww. przepisoOw. Oznacza to, ze podejmowane przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Kros$nie dziatania skierowane na wzmacnianie rol rodzicielskich
1 wspieranie rodziny w sytuacjach daje wymierne skutki.
W biezacym roku jednak 1 dziecko zostato zabezpieczone w trybie art.12a ustawy i obecnie
przebywa w placowce opiekunczo-wychowawczej.

6. Shluzba zdrowia

Glownym zadaniem stuzby zdrowia jest ochrona zdrowia pacjenta. Zjawisko przemocy
domowej kwalifikuje si¢ do zakresu sytuacji objetych §wiadczeniami zdrowotnymi, poniewaz
bardzo czesto towarzysza mu wyrazne uszkodzenia zdrowia somatycznego, a zawsze
wystepuja powazne uszkodzenia zdrowia psychicznego.

W  dziedzinie pomocy osobom doswiadczajacym przemocy domowej, oprocz zadan
podstawowych, takich jak np. udzielenie pomocy medycznej istotne jest:

1) rozpoznanie sygnatow §wiadczacych o wystgpowaniu przemocy, szczegdlnie gdy osoby
doznajace przemocy badz §wiadkowie probuja to ukryc,

2) umiejetno$¢ przeprowadzenia rozmowy umozliwiajacej rozpoznanie form przemocy
1 czestotliwosci jej wystepowania,

3) uzupehienie formularza ,Niebieskiej Karty-A” 1 poinformowanie os6b doznajacych
przemocy o mozliwo$ciach szukania pomocy,

4) uczestniczy¢ w pracach zespotu interdyscyplinarnego i grupach diagnostyczno-
pomocowych,

5) wystawienie  na  prosbe  poszkodowanych  za$wiadczenia  lekarskiego
o stwierdzonych obrazeniach,

6) poinformowanie 0s6b doznajacych przemocy o miejscach i warunkach wystawienia
obdukc;ji,

7) w przypadku stwierdzenia takiej konieczno$ci lub na prosbe poszkodowanych
powiadomienie innych stuzb np. pomocy spotecznej, policji, prokuratury,

8) w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia popehienia przestepstwa,
np. slady cigzkiego uszkodzenia ciata, §lady podejrzanych oparzen, wykorzystania
seksualnego - powiadomienie organdw S$cigania bez wzgledu na zgode
poszkodowanego.

7. Oswiata

Nauczyciel, wychowawca, pedagog, psycholog, dyrektor szkoly podejrzewajac,
ze dziecko jest osoba doznajaca przemocy domowej badz swiadkiem przemocy domowej ma
obowigzek:
1) sporzadza¢ jak najpeiniejszag dokumentacje w na druku ,,Niebieskiej Karty-A”,
2) nawigza¢ wspodlprace z instytucjami pomocowymi, organizacjami pozarzagdowymi
w celu poszerzenia wiedzy na temat sytuacji dziecka,
3) wspodluczestniczy¢ w tworzeniu planu pomocy dziecku i jego rodzinie, w sytuacji
stwierdzenia przemocy,
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4) powiadamia¢ Sad Rodzinny lub Prokuratur¢ Rejonowa o sytuacji dziecka,

5) wspiera¢ dziecko oraz jego rodzing podczas realizowania planu pomocy,

6) monitorowaé prawidtowos¢ 1 skuteczno$¢ oddziatywan pomocowych,

7) uczestniczy¢é w pracach zespotu interdyscyplinarnego i grupach diagnostyczno-
pomocowych.

8. Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych na terenie Gminy Miasto Krosno
inicjuje dzialania zwigzane z profilaktyka i rozwigzywaniem problemow alkoholowych oraz
innych uzaleznien oraz dziatania na rzecz integracji spolecznej osob uzaleznionych i/lub
dotknigtych przemocg oraz ich rodzin Podejmuje takze czynnos$ci zmierzajace do orzeczenia o
zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania si¢ leczeniu w
zakladzie lecznictwa odwykowego, zgodnie z wlasciwymi przepisami. Procedurg
zobowigzania do leczenia odwykowego wdraza si¢ wobec niektorych oséb uzaleznionych od
alkoholu (osoby, ktore w zwigzku z naduzywaniem alkoholu powoduja rozktad zycia
rodzinnego, demoralizacje nieletnich, systematycznie zakldcaja spokodj lub porzadek
publiczny).

Picie 1 naduzywanie alkoholu jest jednym z czynnikow ryzyka wystapienia przemocy
domowej. Alkohol dzialajac na organizm czlowieka przyspiesza zmiany nastroju, ostabia
koordynacje¢, zdolno$¢ podejmowania decyzji, pozbawia hamulcow. W przypadku podejrzenia
zaistnienia przemocy domowej cztonkowie Komisji podejmujg dziatania zwigzane z:

1) rozpoznaniem sygnaldw $wiadczacych o wystepowaniu przemocy, szczegdlnie gdy
osoby doznajace przemocy badz swiadkowie probuja to ukry¢,
2) uzupehieniem formularza ,Niebieskiej Karty-A” 1 przekazanie jej do

Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego,

3) poinformowanie 0s6b doznajacych przemocy o mozliwosciach szukania pomocy,
4) uczestniczeniem w pracach zespotu interdyscyplinarnego i grupach diagnostyczno-
pomocowych.

9. Organizacje pozarzgdowe

Organizacje pozarzadowe to sg gldwnie stowarzyszenia, fundacje, kluby. W zakresie pomocy
osobom doznajacym przemocy domowej organizuja punkty informacyjno-konsultacyjne,
Swietlice dla dzieci.
W ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” do zadan organizacji pozarzadowych
nalezy:

1) diagnozowanie problemu przemocy domowej,

2) inicjowanie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych,

3) opracowanie indywidualnego planu pomocy dla oséb doznajacych przemocy,

4) monitorowanie sytuacji rodzin po zakonczeniu procedury.
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Organizacje te rowniez wspierajg osoby doznajace przemocy, przekazuja informacje
o instytucjach pomocowych i kieruja osoby stosujace przemoc do odpowiednich programow
korekcyjno-edukacyjnych.

Aby dziatlania podejmowane przez wskazane wyzej instytucje byly zsynchronizowane
1 celowe — konieczne jest podejmowanie szeroko rozumianej wspolpracy miedzy wszystkimi
instytucjami skierowanymi na podejmowanie dziatan w kierunku przeciwdzialania przemocy
domowe;j.

VI. Analiza SWOT lokalnego systemu wspierania rodziny na lata 2026-2030

W celu uzyskania petnego obrazu systemu przeciwdzialania przemocy domowej na
terenie Miasta Krosna dokonano okreslenia stabych i mocnych stron oraz szans i zagrozen,
jakie mogga si¢ pojawi¢ w trakcie realizacji zadan zwigzanych z pomocg osobom uwiktanym w
przemoc. W przedmiotowej analizie stwierdzono, ze nalezy skupi¢ si¢ na maksymalnym
wykorzystaniu mocnych stron, jakimi sg wyszkolona kadra specjalistow oraz umiejetnos¢
dobrej wspolpracy z zaangazowanymi w system przeciwdzialania przemocy podmiotami
1 stuzbami.

Mocne strony Stabe strony

dostgpna oferta bezptatnego niewystarczajaca swiadomos¢
poradnictwa specjalistycznego spoleczna dotyczaca przemocy
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,

domowe;, brak nawykow korzystania
wyspecjalizowana  kadra  Dziatlu z poradnictwa specjalistycznego,
Interwencji  Kryzysowej Miejskiego niepeitna oferta dla dzieci
Osrodka Pomocy Rodzinie i mtodziezy doswiadczajacych
w Kroénie, kryzysow w rodzinie, szczegdlnie

dziatalno$¢ profilaktyczna i edukacyjna
prowadzona w Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, specjalistow terapii
uzaleznien przyjmujacych w Punkcie
informacyjno-konsultacyjnym dla osob
z problemem alkoholowym 1 ich rodzin,
systematyczna wspotpraca instytucji w
ramach Zespotu Interdyscyplinarnego
na rzecz przeciwdzialania przemocy
domowej, powotywanie grup
diagnostyczno-pomocowych,

dbatosé 0 terminowos$¢
podejmowanych dziatan jako kluczowa
przestanka dla zapewnienia
bezpieczenstwa i skuteczno$ci pomocy
osobom doznajgcym przemocy,

niewystarczajgca 1ilo§¢ zapewnienia
opieki dzieciom po zajgciach szkolnych
1 organizacji czasu wolnego,

zbyt pdzne diagnozowanie problemow
dziecka i rodziny,

niedostateczna ilos¢ dziatan
profilaktyczno-edukacyjnych

w zakresie wspierania dziecka,

male  zainteresowanie  rodzicéw
uczestnictwem w  organizowanych
warsztatach, spotkaniach, prelekcjach,
brak systemowych, planowych szkolen
1 warsztatow w zakresie podnoszenia
kompetencji wychowawczych dla
rodzicow,

niedostateczne $rodki finansowe na
zabezpieczenie potrzeb w  zakresie
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reagowanie na zdiagnozowane
potrzeby w oparciu o wspOtprace
instytucjonalng,

potencjat  placéwek  oswiatowych
w zakresie dobrze przygotowanej
1 wyksztatconej kadry,

Miejskie programy, strategie
W obszarze rozwigzywania problemow
spotecznych

zorganizowania warsztatow
podnoszacych kompetencje
wychowawcze rodzicow 2z rodzin
zagrozonych przemocg domowa,

brak sagdowych nakazéw odbycia
programu  korekcyjno-edukacyjnych
dla 0sob stosujacych przemoc domowa,
brak systematycznych spotkan
superwizyjnych dla pracownikow,

brak realizacji programu
psychologiczno-terepeutycznego
Szanse Zagrozenia

rozszerzenie wspotpracy i partnerstwa
W obszarze wspierania rodziny mi¢dzy
poszczegblnymi instytucjami,
wlaczenie do wspolpracy nowych
podmiotéw oraz podnoszenie jako$ci
dziatan,

rozszerzenie oferty programow
profilaktycznych dla dzieci
i milodziezy, rozZwoju zajeé
pozalekcyjnych,

mozliwo$¢ korzystania ze $rodkow
budzetu panstwa oraz zewngtrznych
zrodet finansowania,

podniesienie $wiadomosci rodzicow na
temat przemocy domowej oraz
mozliwo$ci uzyskania pomocy Ww
zakresie doskonalenia kompetenc;i
wychowawczych,

rozszerzenie nowych form pracy
z rodzing  przez  pedagogow,
psychopedagogow, psychologéw,
pracownikow socjalnych,

oferowane osobiste wsparcie
w kontakcie indywidualnym
1 wsparcie budowane dodatkowo przez
innych ludzi i instytucje,
podejmowanie lokalnych inicjatyw na
rzecz systemu wspierania rodziny w

sytuacjach kryzysowych
1 przeciwdziatania przemocy
domowej,

cykliczne podnoszenie kompetencji
pracownikow zajmujacych si¢
problemem  przemocy  domowej
1 wsparcia rodziny.

kryzys funkcji rodziny i jej roli
w zyciu spotecznym, prowadzacy do
przemocy domowej,

uzaleznienie czlonkéw rodziny od

alkoholu,  $rodkow  odurzajacych
1 internetu,
wypalenie zawodowe 0sOb

zajmujacych si¢ przeciwdziataniem
przemocy domowe;j,

niespdjne przepisy prawa utrudniajace
efektywng pomoc i wspieranie rodziny
w sytuacjach kryzysowych,
niewystarczajaca ilo$¢ miejsc w pieczy
zastepczej uniemozliwiajgca
bezzwloczne zabezpieczenie dzieci w
sytuacji stwierdzenia zagrozenia ich
dobra,

wzrost  patologicznych ~ zachowan
wsrod dzieci mtodziezy, narastajgca

przemoc w spoteczno$ciach
rowiesniczych,

wykluczenie spoteczne rodzin
dysfunkcyjnych.
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VII. Zalozenia, cele i spodziewane efekty Programu przeciwdzialania przemocy domowej
i ochrony ofiar przemocy domowej na lata 2026-2030 w Gminie Miasto Krosno

1. Zalozenia Programu:

1) diagnoza i analiza skali zjawiska przemocy domowej na terenie Gminy;
2) zapewnienie pomocy i ochrony osobom doznajacym przemocy domowej;

3) prowadzenie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych
wobec 0s6b stosujacych przemoc domowa;

4) promowanie pozytywnych wzorcow zycia rodzinnego 1 dziatah na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowej;

5) rozszerzenie zasad wspotpracy interdyscyplinarnej pracownikéw instytucji dziatajacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej;

6) rozw¢] kompetencji zawodowych pracownikéw stuzb, instytucji 1 organizacji
zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy domowe;.

2. Cele Programu:

Cele i dziatania zaplanowane dla realizacji Programu przeciwdziatania przemocy domowe;j
i ochrony os6b doznajacych przemocy domowe;.

1. Celem gldownym  programu  jest ograniczenie zjawiska ~ przemocy
domowej poprzez skuteczne dziatania na rzecz przeciwdzialania przemocy domowe;.

2. Cele szczegbdlowe:

1) zwigkszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej oraz zmniejszenie skali
tego zjawiska na terenie Miasta;

2) podniesienie efektywnos$ci oddzialywan wobec 0sOb stosujacych przemoc
domowa;

3) edukacja spoteczna 1 promocja dziatah na rzecz przeciwdziatania przemocy
domowej w Miescie Krosnie;

4) podnoszenie 1 doskonalenie umiej¢tnosci stuzb zajmujacych si¢ przeciwdziataniem
przemocy domowej, rozwijanie wspotpracy interdyscyplinarne;j.

3. Zadania Programu:

1) wspotpraca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-
pomocowych;

2) wsparcie prowadzone dla os6b doznajacych przemocy domowej w ramach poradnictwa
specjalistycznego;

3) prowadzenie dzialan interwencyjnych;
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4) oddziatywania korekcyjno-edukacyjne 1 psychologiczno-terapeutyczne dla osob
stosujacych przemoc;
przeciwdziatania przemocy

5) prowadzenie dziatan profilaktycznych w zakresie

domowej;

6) profesjonalizacja kadr

przemocy domowe;j.

zwigzanych z

praca w

obszarze

przeciwdziatania

- liczba posiedzen
grup diagnostyczno-

Zadania Dzialania Wskazniki Realizatorzy
wspotpraca - realizowanie - liczba wszczetych - Miejski Osro‘dék
}Vtrarélach Zﬁspolu erf)Zc?dug Karty procedur NK, Pomocy Rodzinie,
nterdyscyplinarneg iebieskie Ka . .
0 oraz grup - liczba zakofczonych | - Dziat Intewency
diagnostyczno- procedur NK, w tym: | Kryzysowej,
pomocowych - liczba zakonczonych | - Zespot

procedur NK zuwagi | Interdyscyplinarny,
na brak zasadnosci, - Komenda Micjska
- liczba posiedzen ZI, Policji,

- kuratorzy sadowi,

pomocowych - Prokuratura
’ Rejonowa,
- liczba rodzin, w .. ..
ktérych prowadzona ] MleJ.Ska Kon.ns.]a
jest procedura NK, Rozww}z?rwama
Problemow
- liczba prowadzonych | Alkoholowych,
monitoringdw w .
ramach procedury NK, | Pla.COWkl
oswiatowo-
- liczba zatozonych wychowawcze,
iljcvevdg{;‘;(trwama - zaklady opieki
’ zdrowotnej,
- liczba skierowanych .
wnioskow do policji - organizacje
lub Prokuratury o pozarzadowe
podejrzeniu

popelnienia czynow
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dot. przemocy
domowej,

- liczba
przekazywanych
spraw na policj¢

- liczba skierowanych
zawiadomien o
popetnieniu przez
osobe stosujaca
przemoc domowg
wykroczenia, o
ktérym mowa w art.
66¢ ustawy z dnia 20
maja 1971 r. - Kodeks
wykroczen

- monitorowanie . - Miejski Osrodek
liczba sporzadzanych o
problemu , . Pomocy Rodzinie,
sprawozdan, analiz,
grzemoc?l informacji - Dzial Interwencji
omowe] dotyczacych zjawiska Kryzysowej,
przemocy domowej
- Zespot
Interdyscyplinarny,
- Komenda Miejska
Policji,
wsparcie - prowadzenie - liczba os6b/rodzin - Miejski Osrodek
prowadzone dla specjalistycznego korzystajacych z Pomocy Rodzinie
0s6b doznajacych poradnictwa: pomocy w Kroénie,
przemocy domowej _ prawnego, specjalistow, . )
w ramach o, - Dziat Interwencji
. . - 1lo$¢ porad, .
poradnictwa - psychologicznego Kryzysowej,
specjalistycznego - socjalnego - liczba skierowanych

wnioskow na policje,
do Prokuratury, Sadu,
MKRPA

- placowki o$wiatowe
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Cel szczegolowy 2.

Podniesienie  efektywnosci oddzialywan wobec os6b  stosujacych przemoc
domowa
Zadania Dzialania Wskazniki Realizatorzy
- informowanie oséb | - liczba 0sob - Miejski Osrodek
. dejr h dejrzanych Pomocy Rodzinie,
prowadzenie pode;j zan.yc 0 podejrza 'yc 0 omocy Rodzin
C stosowanie przemocy | stosowanie . ..
dziatan oo - Dzial Interwencji
interwencvinveh | © konsekwencjach jej | przemocy, Kryzysowej
Iy stosowania oraz . 4 !
.. - liczba )
motywowanie ich do . - Zespot
e wypehionych )
podjecia dziatan Interdyscyplinarny,
zmierzajacych do formularzy
)2 y Niebieskiej Karty- | - Komenda Miejska
zaprzestania ..
D Policji
przemocy
- prowadzenie dzialan | -liczba interwencji | - Komenda Miejska

interwencyjnych domowych Policji w Krosnie

W miejscu dotyczacych

zamieszkania przemocy domowe;j

- prowadzenie - liczba - Komenda Miejska
dochodzen przez podejrzanych o Policji w Kro$nie
policje czyn z art.207 kk

- liczba wyrokow
skazujacych o czyn
z art.207 kk,

-liczba 0s6b wobec
ktorych

zastosowano nakaz
opuszczenia lokalu,

-liczba 0s6b wobec
ktorych
zastosowano zakaz
zblizania si¢ do
osoby doznajacej
przemocy,

- liczba zatrzyman/
tymczasowe
aresztowanie
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oddziatywania
psychoedukacyjne
korekcyjne i
terapeutyczne dla
0s0Ob stosujacych
przemoc domowa

- prowadzenie
programow
korekcyjno-
edukacyjnych dla
0s0Ob stosujacych
przemoc

- prowadzenie
programow
psychologiczno-
terapeutycznych dla
0s0Ob stosujacych
przemoc

- prowadzenie
treningow
umiejetnosci
wychowawczych dla
rodzicéw lub
opiekunow dzieci

- liczba os6b
wytypowanych do
Programow

- liczna osob
bioracych udziat w
Programie,

- liczba 0s06b, ktore
ukonczyty Program

- liczba 0s6b
biorgcych udzial w
treningach

- Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie,

- Dziat Interwenc;ji
Kryzysowej,

- Zespot
Interdyscyplinarny

Edukacja spoleczna i

Cel szczegolowy 3

domowej w MieScie Kro$nie

promocje dzialan na rzecz przeciwdzialania przemocy

Zadania Dzialania Wskazniki Realizatorzy
prowadzenie - rozpowszechnianie - liczba materialow | - Miejski Osrodek
dziatan materiatow informacyjnych Pomocy Rodzinie,

filakt h | infq jno- . .
profa ycznyc n orma(?yjno - Dzial Interwencji
w zakresie edukacyjnych )

. . . . Kryzysowe;,

przeciwdziatania | dotyczacych zjawiska

przemocy przemocy domowej w - Zespot

domowej srodowisku lokalnym Interdyscyplinarny,
- rozpowszechnianie - Komenda Miejska
informacji o Policji,
mSt_yFuCJ E}Ch oraz - Miejska Komisja
mozliwo$ciach . )

. . Rozwiazywania
udzielania pomocy .
rodowisk Problemow

W srocowisku Alkoholowych,

lokalnym
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- organizowanie - liczba spotkan, - placowki o$wiatowo-
spotkan, szkolen szkolen, kampanii, wychowawcze,
kampann, konfere.n'ql' _ zaklady opieki
itp. dla przedstawicieli )

.y . zdrowotnej,
podmiotow - liczba
prowadzacych uczestnikow/ lista - organizacje
dzialania w zakresie obecnosci pozarzadowe
przeciwdziatania
przemocy domowej
- prowadzenie - liczba dziatan - Urzad Miasta Krosna,
profilaktyki szkolnej w | podejmowanych
zakresie zjawiska przez szkoty - Miejski Osrodek

przemocy domowej

- dziatania
profilaktyczne
skierowane do dzieci
i mtodziezy

- liczba
podejmowanych
akeji, spotkan,
promujacych
wlasciwe wzorce
zachowan

Pomocy Rodzinie,
- placowki o§wiatowe,

- Komenda Miejska
Policji,

- organizacje
pozarzadowe

Cel szczegolowy 4

Podnoszenie i doskonalenie umiejetnosci sluzb zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem

przemocy domowej, rozwijanie wspolpracy interdyscyplinarnej

Zadania

Dzialania

Wskazniki

Realizatorzy

profesjonalizacja
kadr zwigzanych
Z praca w
obszarze
przeciwdziatania
przemocy
domowej

- udziatl w szkoleniach,
warsztatach,
konferencjach

1 seminarium z zakresu
przeciwdziatania
przemocy domowej

- cykliczne
uczestnictwo w
superwizji

-liczba szkolen

z zakresu
przeciwdziatania
przemocy
domowej,

-liczba 0s06b, ktore
wziety udzial w
szkoleniach z
zakresu
przeciwdziatania
przemocy
domowej,

-liczba 0s06b, ktore
wziety udzial w

- Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie,

- Dziat Interwencji
Kryzysowe;j,

- Zespot
Interdyscyplinarny,

- Komenda Miejska
Policji,

- Miejska Komisja
Rozwigzywania

Probleméw
Alkoholowych,
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konferencjach i - placowki o$wiatowo-

seminariach z wychowawcze,
akres -y
- 'u . . - zaktady opieki
przeciwdziatania .
zdrowotnej,

przemocy
domowej, - organizacje

. ozarzagdowe
- liczba odbytych pozatzadow
superwizji

- liczba 0s6b
uczestniczacych w
superwizji

- organizowanie - liczba - Urzad Miasta Krosna,
szkolen dla cztonkoéw | zorganizowanych
Zespolu szkolen, - Miejski Osrodek

iIntzd};si(;yil(i)rsljr?Zei(: liczba 0séb Pomocy Rodzinie,
EHup C1agnosty uczestniczacych - Dzial Interwencji
pomocowych ) .
w szkoleniach, Kryzysowej,
- liczba superwizji | - Zespot
Interdyscyplinarny

Wszystkie dziatania prowadzone sg w sposob ciagly, a ich realizacja bgdzie monitorowana
w styczniu kazdego kolejnego roku do 2030 r.

4.

1)

2)
3)
4)
S)

6)

Spodziewane efekty i ocena rezultatow zaplanowanych dzialan w ramach
Programu

opracowanie diagnozy zjawiska przemocy na terenie Gminy Miasta Krosna poprzez
analize sprawozdan z instytucji $wiadczacych pomoc w zakresie przeciwdzialania
przemocy domowej;

zmniejszenie rozmiaréw zjawiska przemocy domowej poprzez zwigkszenie
skutecznosci 1 dostepnosci pomocy;

zmniejszenie negatywnych nastepstw dla osob doznajacych przemocy i1 §wiadkow
przemocy domowej;

spadek liczby przypadkéw przemocy domowej, w tym spadek liczby rodzin,
w ktorych interwencje podejmowane sa wielokrotnie;

ksztaltowanie wilasciwych postaw w spotecznosci lokalnej, wolnych od przemocy
domowej, poprzez dziatania edukacyjne, profilaktyczne, informacyjne;

zwigkszenie kompetencji stuzb, instytucji 1 organizacji spotecznych pracujacych
w obszarze przemocy domowej oraz poprawa wspotpracy w tym zakresie.
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VIII. Adresaci Programu

Wszelkie cele i dziatania zaplanowane do realizacji Programu majg stuzy¢ poprawie
sytuacji rodzin dotknigtych przemoca, jak i ochronie rodzin zagrozonych przemoca domows3.
Aby efektywnie zapobiega¢ problemowi przemocy domowej 1 zwalcza¢ zachowania
przemocowe, konieczne jest stworzenie spdjnego 1 wielopoziomowego systemu pomocy
osobom uwiktanym w przemoc, systemu opartemu o aktywizacj¢ i rozwoj zasoboéw lokalnych.
Program skierowany jest do oso6b dotknig¢tych przemoca domowg, 0séb stosujacych przemoc
domowa, $wiadkow przemocy domowej, osoéb zagrozonych przemoca domowa, dzieci i
mlodziezy, przedstawicieli instytucji, organizacji i shuzb zobowigzanych do udzielania pomocy
W sytuacji przemocy.

IX. Miejsce realizacji Programu

Obszar Gminy Miasto Krosno.

X. Finansowanie Programu

Zrédlem finansowania Programu przeciwdzialania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajacych przemocy domowej w Krosnie s3:

1) $rodki wilasne gminy bedace w budzecie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kro$nie na realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy domowej,

2) $rodki wlasne gminy — na wktad wilasny do realizowanych programoéw,

3) dotacje celowe, srodki pozabudzetowe pozyskiwane z innych zrddet.

XI. Realizatorzy Programu

1) Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie,

2) Dzial Interwencji Kryzysowej MOPR w Krosnie,

3) Zespot Interdyscyplinarny w Kro$nie,

4) Komenda Miejska Policji w Krosnie,

5) Prokuratura Rejonowa w Krosnie,

6) kuratorzy Sadu Rejonowego w Krosnie,

7) Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Kros$nie,
8) placowki oswiatowo-wychowawcze,

9) zaktady opieki zdrowotnej,

10) organizacje pozarzadowe.
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XII. Monitoring i sprawozdawczos$¢

1. Efektywno$¢ programu i jego ocena mierzona bedzie poprzez prowadzenie statystyk
oraz ich analiz¢ ilosciowa.

2. Podmioty zaangazowane w realizacje Programu przesylaja do Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kro$nie dane statystyczne 2z wykonanych zadan
do dnia 15 stycznia kazdego kolejnego roku.

3. Monitorowanie realizacji Programu odbywa¢ si¢ bedzie przez analiz¢ danych
statystycznych przesylanych przez podmioty zaangazowane w jego realizacj¢ oraz
zbieranych informacji na temat realizacji kierunkéw dzialan ujetych
w Programie.

4. Sprawozdanie roczne z realizacji Programu przedktadane bedzie do Prezydenta Miasta
Krosna 1 Rady Miasta Krosna w sprawozdaniu z dziatalnosci Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kros$nie.

XIII. Zakonczenie

Przemoc domowa jest problemem trudnym do zdiagnozowania. Zdaniem specjalistow,
rozmiary 1 szkodliwo$¢ zjawisk zwigzanych z przemoca domowa wskazuja, ze jest to
szczegOlnie istotny problem spoteczny w Polsce. Wywotuje bowiem szereg negatywnych
skutkéw,  ktére  dotycza  plaszczyzny  zdrowotnej, emocjonalnej,  materialnej
1 spotecznej. Zapobieganie przemocy domowej wymaga wdrozenia szerokiego,
zorganizowanego 1 zaplanowanego programu, ktdrego realizacja powinna przyczyni¢ si¢ do
poprawy stanu bezpieczenstwa zycia rodziny. Zadaniem Programu jest zmiana postaw
prezentowanych wobec kwestii przemocy domowej, zar6wno w $wiadomosci 0soOb
doswiadczajacych przemocy, stosujacych przemoc, jak rowniez w $wiadomosci shuzb
powotanych do niesienia pomocy. Cele zawarte w Programie odnosza si¢ do catego systemu
zapobiegania 1 zwalczania przemocy domowej na terenie Gminy Miasto Krosno. Zaktadajac,
ze niniejszy Program bedzie stanowit strategiczny plan dziatah wobec problemu przemocy
domowej 1 bedzie realizowany wielopoziomowo przez wszystkie instytucje i organizacje
zobligowane do podejmowania dzialan na rzecz zapobiegania i zwalczania przemocy domowej,
oczekuje si¢, i1z przyczyni si¢ on do usprawnienia systemu przeciwdzialania przemocy
domowej, ograniczenia zjawiska przemocy domowej itowarzyszacych jej zjawisk
patologicznych.

Zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej w Polsce jest procesem wymagajacym
czasu, wysitku, naktadow finansowych, zaangazowania wszystkich stuzb, ale takze zmiany
swiadomosci spoteczne;.

Opracowanie nowego dokumentu podyktowane jest uptywem perspektywy czasowej,
na ktérg ustanowiony zostat dotychczas obowigzujacy Program. Zadaniem Programu jest
kontynuacja szerokiego spektrum dziatah majacych na celu zaréwno zwrdcenie uwagi opinii
publicznej na zjawisko przemocy domowej, ochrona i pomoc osobom dotknigtym przemoca
domowa, podejmowanie odpowiednich dziatan wobec 0s6b stosujacych przemoc domowa oraz
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zwigkszenie profesjonalizmu stuzb spolecznych w udzielaniu pomocy osobom doznajacym
przemocy domowe;j.

Realizacja Programu przyczyni si¢ do ograniczenia zjawiska przemocy domowe;.
Tre$ci zawarte w Programie majg elastyczny charakter, dzigki temu mozliwe bedzie
realizowanie nowatorskich lokalnych programéw dostosowanych do specyfiki potrzeb
wystepujacych na danym terenie.

Metody i1 narzedzia realizacji celow Programu majg zastosowanie w skali catego kraju.
Program ma charakter uniwersalny z uwzglgdnieniem priorytetow z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej. Miejski program przeciwdzialania przemocy domowej oraz ochrony 0sob
doznajacych przemocy domowej w Gminie Miasto Krosno nie jest dokumentem zamknietym
i bedzie podlegal modyfikacjom, w zaleznosci od pojawiajacych si¢ nowych potrzeb i
mozliwosci.
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